KARLSTADS KOMMUN
Risker #5906

Status

Namn

Anmalt av

Klassificering

Orsaksanalys

Organisatio

Risk
Anmiélningsdatum

Beskriv risken

Ej atgdrdad

Allvarlig risk

Karlstads Kommun / Vard- och omsorgsforvaltningen /
Vardboende / Oskarslund / Oskarslund 3 /
Oskarslund 3 Sikholmen

2026-04-04 14:00

Under arbetspass uppstod en allvarlig situation kopplad till hog arbets-
belastning i forhallande till bemanning och vardtyngd. Flera vardtagare
hade omfattande behov, inklusive dubbelbemanning, hjalp med maltider
samt full omvardnad.

Pa grund av situationen kunde inte alla insatser genomféras enligt plan.
Foljande handelser intriffade under passet:

- en vardtagare var kraftigt nedsmutsad av avforing utan att detta
atgardats i tid

- en vardtagare fick inte lunch enligt planerad maltid

- en vardtagare var saknad under ldngre tid (6ver en timme),

vilket medforde att polis kontaktades

- dokumentation och rapportering hanns inte med

Situationen innebar hog stress och svarigheter att uppratthélla en
siker och vardig vard.

Bedoms som allvarlig risk for bade arbetsmiljo och patientsakerhet.



KARLSTADS KOMMUN

Risker #5881

Status Ej atgdrdad

Namn

Anmalt av

Klassificering Allvarlig risk

Orsaksanalys

Organisation Karlstads Kommun / Vard- och omsorgsforvaltningen / Vardboende /
Oskarslund / Oskarslund 3 /
Oskarslund 3 Sikholmen

Risk

Anmiélningsdatum 2026-03-30 23:15

Beskriv risken Vid aktuellt arbetspass har bemanningen varit lag i forhallande till

vardtyngd och behov. Bemanning uppgick till 4 personal fram till kl. 20:30
och dérefter 2 personal fram till kl. 22.

Under passet forekom foljande:

- Osignerad medicin

- Missad omvérdnad

- Upprepade larm

- Oroliga vardtagare

- Fall

Till f6ljd av arbetsbelastningen har dven andra arbetsuppgifter inte kunnat
genomforas, saisom dokumentation, avvikelser, stad, tvatt och koks-
uppgifter.

Arbetssituationen har préglats av hog arbetsbelastning och tidspress,
vilket forsvarat mojligheten att genomfora arbetsuppgifter pa ett sikert
och tillrackligt sétt. Forutsattningarna har dirmed inte varit tillrackliga
for att siakerstalla att samtliga arbetsuppgifter kunnat utféras enligt krav.

Situationen bedéms innebdra risk for brister i bade arbetsmiljo och
patientsdkerhet.



KARLSTADS KOMMUN

Tillbud #5944

DENNA UTSKRIFT SKALL INTE SKICKAS TILL FORSAKRINGSKASSAN

Status

Namn
Anmalt av
Klassificering
Orsaksanalys

Organisation

Nar intraffade handelsen

Datum och tid
Anmiélningsdatum

Handelse
Handelse

Beskriv handelsen

Ej atgdrdad

Karlstads Kommun / Vard- och omsorgsforvaltningen / Vardboende /
Oskarslund / Oskarslund 2 /
Oskarslund 2 Lévholmen

2026-04-03 15:10
2026-04-10 13:52

Fall, halka (tillbud)

Undertecknad gjorde tillsyn hos omsorgstagaren och fann henne pa
badrumsgolvet. Hon var kall men upplevdes lugn.

Parametrar togs och tempen var 34.8.

Inget larm hade gitt.

Tempen gick upp senare efter nagra timmar. Kontakt togs med ssk.

Vad som framgick efter att ha pratat med personal som jobbat under
dagen var att tillsyn uteblivit sa hon kan ha legat pé golvet i 4 timmar.
Verkar daven som att hon inte fatt nagon dryck i sig férens pa morgonen.



KARLSTADS KOMMUN
Risker #5907

Status

Namn

Anmalt av

Klassificering

Orsaksanalys

Organisation

Risk
Anmiélningsdatum

Beskriv risken

Vad ser du att risken skulle
kunna leda till?

Ej atgdrdad

Allvarlig risk

Karlstads Kommun / Vard- och omsorgsforvaltningen / Vardboende /
Oskarslund / Oskarslund 3 /
Oskarslund 3 Sikholmen

2026-04-05 14:00

Under arbetspass uppstod en situation med hog arbetsbelastning i
forhallande till bemanning och vardtyngd.

Flera vardtagare fick inte omvardnad enligt plan.

En vardtagare fick varken lunch eller hjilp att komma upp under dagen.
Situationen medforde att personal senare under passet behovde
genomfora omfattande omvéardnads- och forflyttningsinsatser som inte
hade utforts tidigare.

Vidare noterades att en vardtagare befann sig i ett tillstind dér
grundldggande behov inte tillgodosetts, med tecken pé oro, ridsla,
nedsmutsning och starkt obehag.

Situationen innebar hog stress och paverkade personalens arbetsmiljo
negativt.

Bedoms innebira en allvarlig risk for bade arbetsmiljo och
patientsikerhet. Handelsen bedoms som sarskilt allvarlig da grund-
liggande behov saisom omvardnad, maltid och trygghet inte kunnat
sakerstallas. Avvikelse i systemet samt dokumentation har ej hunnits
genomforts.

Bade ohailsa och olycksfall



KARLSTADS KOMMUN
Risker #5908

Status

Namn

Anmalt av

Klassificering
Orsaksanalys
Organisation

Risk

Anmiélningsdatum

Beskriv risken

Vad ser du att risken skulle
kunna leda till?

Organisation
Datum och tid
Plats

Plats
Beskriv platsen

Typ av risk

Ej atgdrdad

Allvarlig risk

Karlstads Kommun / Vard- och omsorgsforvaltningen / Vardboende /

2026-04-03 13:00

Under arbetspass uppstod en situation med hog arbetsbelastning i
forhallande till bemanning och vardtyngd.

Vid arbetspassets start noterades att flera vardtagare hade omfattande
omvardnadsbehov som inte hade tillgodosetts tidigare under dagen.
Flera vardtagare var nedsmutsade och i behov av omedelbara insatser, dér
det forekom bade urin och avforing i séngar.

Detta medforde att omfattande omvardnadsinsatser behovde utforas
under kort tid, vilket skapade en hog arbetsbelastning.

Situationen innebar att arbete fick utféras under stark tidspress, med
risk for att inte alla insatser kunde genomforas enligt plan.

Bedoms innebira en pataglig risk for bade arbetsmiljo och patient-
sdkerhet. Hindelsen bedoms som sérskilt allvarlig da grundldggande
hygien och omvardnad inte hade sakerstallts.

Bade ohailsa och olycksfall

2026-04-03 13:00

Annan plats - avvikelse
Pa vardboendet

Allvarlig risk



