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Under arbetspass uppstod en allvarlig situation kopplad till hdg arbetsbelastning i férhallande till
bemanning och vardtyngd.

Flera vardtagare hade omfattande behov, inklusive dubbelbemanning, hjélp med maltider samt full
omvardnad.

Pa grund av situationen kunde inte alla insatser genomféras enligt plan.

Foéljande handelser intréffade under passet:

— en vardtagare var kraftigt nedsmutsad av avforing utan att detta atgérdats i tid

— en vardtagare fick inte lunch enligt planerad maitid

— en vardtagare var saknad under ldngre tid (6ver en timme), vilket medfdrde att polis kontaktades
— dokumentation och rapportering hanns inte med

Situationen innebar hég stress och svarigheter att uppréatthalla en séker och vardig vard.

Bedéms som allvarlig risk fér bade arbetsmiljé och patientsakerhet.

Bade ohalsa och olycksfall
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demenssjuk person som ej medverkar i omvardnad, mat eller lakemedelstilldelning. Viktigt att
personal dven fortséttningsvis motiverar att hen tar i mot detta. Arbeta parallelit da det finns behov
for detta. Orosvak sitts in da det finns grunder.
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