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Tillsyn maltid, livemedelshygien och nutrition
Zakrisdal

Bakgrund

Som en del 1 tillsynsenhetens kontinuerliga uppfoljning av kvaliteten 1
forvaltningens egna verksamheter samt hos de externa utférare som
kommunen har avtal med, genomf6r dietist en tillsyn av maltid,
livsmedelshygien och nutrition pa vardboende.

Tillvagagangssatt

Dietist har genomfort foranmald tillsyn pd enheten Zakrisdal. Skriftliga
rutiner och arbetssitt for maltid, livsmedelshygien och nutrition har
granskats utifrdn vard- och omsorgsforvaltningens riktlinjer. Dietist har tagit
del av skriftliga rutiner i samband med en maltidsobservation samt
tillhoérande visuell kontroll av avdelningskoket som utférdes pa avdelningen
Langlyckan den 19 februari 2019.

Observationen avsag maéltidssituationen vid frukost, mellanmaél pé
formiddagen samt lunch. Dietist observerade enbart méltider i avdelningens
gemensamma matsal. En granskning av patientjournal och
genomforandeplan for en kund pa avdelningen som far anpassad kost har
genomforts. Bedomningen baseras pa det som framkommit vid
maéltidsobservationen, visuell kontroll av avdelningskoket samt granskning
av dokumentation.
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Redovisning och bedémning

Avdelningen foljer riktlinjen for maltidsordning genom att erbjuda kunderna
tre huvudmaltider, tre mellanmal samt extra maltider till de kunder som
onskar. Avdelningen erbjuder d4ven kunderna ett utbud av livsmedel i enlighet
med riktlinjen.

Niér det géller frukost maste inte kunderna passa en bestdmd tid, utan erbjuds
frukost utifran sin egen rytm. Mojlighet att dta pa valfri plats ges ocksa.
Under formiddagen serveras kaffe och annan dryck samt tilltugg frén en
dukad vagn som personal kér runt pa avdelningen. Aven mellan de planerade
maltiderna tillfrigas kunderna om de vill ha nagot extra att &ta eller dricka.

Lunchen individanpassas genom att olika tillbehor och drycker kan viljas till
matrétten. Avdelningen har tva matsalar, dir en matsal riktas mot piggare,
mer sjalvstidndiga kunder och den andra till mer hjdlpbehdvande kunder.
Matning sker pé ett respektfullt sétt, bade géillande matningsteknik och
samtal kring méltiden. I matsalen med de piggare kunderna dukas med
karotter pa bordet och kunderna tar sjélva de livsmedel och den midngd som
onskas. Personal beskriver vad som serveras och uppmuntrar kunderna till
pafyllning.

Avdelningen har en instruktion for omsorgsmaéltid och genomf6r en variant
dér personal sitter sig till bords med en smakportion ndr maltiden pdgatt en
stund. Syftet att hilla samtal levande och pé ett obemirkt sétt kunna hjilpa
vissa kunder fungerar utmérkt under den tiden. Daremot kan det innebéra ett
stressmoment for kunden att personal sitter sig till bords forst en bit in i
maltiden. Helhetsintrycket &r dock att méltiden &r lugn och harmonisk.

Kunderna deltar inte vid praktiska géromal kring maltiderna, men
beddmningen &r att omrddet har mojlighet till utveckling i syfte att involvera
kunderna i storre utstrackning.

Avdelningen har en instruktion fér maltiden som beskriver rutiner kring
maéltiderna och att personalen kontinuerligt eftersoker kundernas synpunkter
och upplevelse av maltiden. Praktiska rutiner for méltiderna finns dessutom
uppsatta pa en vagg i koket, vilket kan 6ka foljsamheten i allmanhet, men
ocksé underlitta arbetet {or tillfdllig personal.

Avdelningen har ett egenkontrollprogram for livsmedelshygien, &ven om
foljsamheten varierar. Dokumentationen for de temperaturkontroller som
gors pd avdelningen visar att noteringar saknas for vissa perioder.

Det dr rent och snyggt 1 kdket och dess forvaringsutrymmen. Personalen ar
noga med handhygien och anvénder engangshandskar vid direktkontakt med
livsmedel. Vid granskning av skafferi, kyl och frys, patriffas enbart ett fatal
Oppnade livsmedelsforpackningar som datummérkts.

Vid granskning av dokumentation for den kund som enligt personal
ordinerats anpassad kost i form av timbalkost, patriffas inga aktuella
uppgifter om detta vare sig i patientjournal eller genomforandeplan.

Forbattringsatgarder
I tillsynen har framkommit forbéttringsomraden som behover atgirdas.

Oka foljsamheten till egenkontrollen i livsmedelshygien, genom att
utfora och dokumentera temperaturkontroller enligt instruktionen.

En tidplan for detta arbete ska redovisas till dietist pa tillsynsenheten.



Sid 3(3)

Ida Karlsson
Dietist



	Tillsyn måltid, livsmedelshygien och nutrition Zakrisdal
	Bakgrund
	Tillvägagångssätt
	Redovisning och bedömning
	Förbättringsåtgärder


