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Atgardsplan vardboendet Kaillan.

Tillsynsenheten genomforde 2015-03-19 ett foranmalt tillsynsbesok vid
vérdboendet Killan. Tillsynen omfattade endast gruppboendet. Tillsynen utfordes
av tva omsorgskonsulenter. Syftet med tillsynen var att granska kvaliteten i
verksamheten utifran ett kundperspektiv. Fragor stélldes till personal och
enhetschef utifrén lagstiftning, forvaltningens kvalitetskrav, riktlinjer och
vérdighetsgarantier. Granskning av social dokumentation (genomforandeplaner och
social journal) samt av hilso- och sjukvardsdokumentation har utforts.
Observationer av MAR och dietist har genomforts parallellt.

Forslag till atgarder

Detta behover sdkerstillas

1. Att personliga handlingar forvaras sékert enligt bestimmelser om
sekretess.

2. Att faktiska omstandigheter eller hindelser av betydelse som har
intréffat framgér i den sociala journalen och vilka atgidrder som har
vidtagits och av vem.

3. Att dokumentationen i social journal sker fortldpande och utan
skiligt drojsmal.

4. Att det framgér i genomforandeplanen om den dr aktuell och nér den
ska f6ljas upp.

5. Att det framgar i genomforandeplanen hur man kan arbeta
funktionsbevarande.

6. Att information ges minst en géng arligen till de anstédllda om deras
rapporteringsskyldighet.
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Atgarder

1. Personalen forvarar dokumentation i bland annat parmar pa
gruppboendets lasta kontor. Enhetschef forvarar sin dokumentation i hurts
pa sitt kontor.

2. Nar hindelser av betydelse eller synpunkter inkommer dokumenterar
omvardnadspersonal detta i daganteckningarna i genomforandewebben.
For att sékerstélla att detta sker gér enhetschef kontinuerligt igenom
rutinen pa arbetsplatstréffar/planeringsdagar. Utbildning har skett i social
dokumentation. Verksamhetsomradets verksamhetsutvecklare har
genomfort utbildning dér dven enhetschef nérvarat.

4. Genomforandeplanen skall innehélla information om aktuella beviljade
HSL och SoL-insatser. Hur detta kan framga diskuteras pa
arbetsplatstraffar/planeringsdagara och har ingétt som en del i utbildningen
i social dokumentation. Genomf6randeplanen f6ljs upp maj & november
samt vid behov. Nar uppfoljning/revidering gjorts skriver
omvardnadspersonalen en daganteckning i genomfoérandewebben samt spar
den till social journal och kommer dé enhetschefen tillhanda.

3. Enhetschef 6verfor minst tio gdnger per &r omvardnadspersonalens
daganteckningar till social journal. Med kontakt géllande kund skriver
enhetschef en journalanteckning.

5. Genomforandeplaner skrivs enligt rutin inom 2 veckor efter att kund
flyttat in och foljs upp vid behov eller tva ganger per ar. Genom
beskrivning av arbetssatt utifrin kundens forutséttningar och beviljade
insatser framgar det hur man kan arbeta funktionsbevarande.

6. Information om personalens rapporteringsskyldighet har
verksamhetsutvecklaren gétt igenom pa planeringsdag som holls i juni -15.
Repetion kommer ske arligen pa arbetsplatstréaffar/planeringsdag.

Annika Paunia
enhetschef vardboende Killan



