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De konstaterade bristerna i lakemedelshanteringen innebdr tydliga risker for patientsakerheten och for vardskador, skriver artikelforfattarna. Foto: Gorm Kallestad/TT
DN DEBATT 26/8.

Foretriddare for Inspektionen for vard och omsorg
(Ivo): Att varden inom ildreomsorgen inte lever upp
till kraven har varit kiint liinge. Vi presenterar nu en
delrapport om sidrskilda boenden for ildre (Sibo),
byggd pa 6ver 50 000 journalgranskningar samt
enkiiter till boende, nirstaende och personal.
Brister finns inom samtliga synade kommuner.

Under pandemin genomforde Ivo en sarskild tillsynsinsats av
landets Sibo, sirskilda boenden for dldre. Allvarliga brister pa
systemniva synliggjordes, vilket dven konstaterats av
Coronakommissionen.

Patienter med svar andndd och éngest hade inte getts lugnande
medicin pd grund av brist pa sjukskéterskor. Palliativ vard hade
paborijats vid enklare akomma utan individuell medicinsk
bedomning. Langvarig kompetens- och personalbrist méarktes i
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den vardagliga omvéardnaden, dir larm stingdes av automatiskt
och bléjor inte hade bytts pd uppemot 17 timmar.

Sammantaget var bristerna si allvarliga att de paverkade
patientsikerheten vid Sabo i hela landet. De &tgarder
kommunerna har redovisat som svar pé Ivos kritik saknar
pavisade nodvandiga forbattringar for patienterna. Ivos
bedomning dr att det inte handlar om enstaka olycksfall i arbetet,
utan om grundlidggande och ldngvariga brister i kommunernas
forméaga att trygga en godtagbar kvalitet och sidkerhet i varden.

Aven om svensk vard star sig relativt vil i
internationella jamforelser visar tillsynen
att lligstanivan av varden pa Sibo ir
oacceptabelt 1ag.

Mot den bakgrunden genomfor nu Ivo en férdjupad nationell
tillsyn. Pa fredagen redovisas ett delresultat fran det arbetet. Ivo
har granskat 53 845 kommunala hilso- och sjukvardsjournaler
fran merparten av kommunalt drivna Sibo, totalt 1 985 boenden
i 283 kommuner. Darutéver finns enkitsvar fran patienter och
nirstdende samt vard- och omsorgspersonal.

Bilden som framtrider ir allvarlig med tydliga brister frimst
inom f6ljande omréden:

Vard i livets slutskede foljer inte reglerna.

Nir varden gér in i livets slutskede ska ett sa kallat
brytpunktssamtal genomforas med patient eller narstdende.
Samtalet, som fors med lakare, ar viktigt for att patienten ska fa
inflytande O6ver den sista tiden i livet. Resultatet fran
brytpunktssamtalet om patientens 6nskan behover vara ként av
den personal som tar hand om patienten i livets slutskede.

Darfor ar dokumentationen av samtalet viktig. Tillsynen visar att
det saknas ett dokumenterat brytpunktssamtal for tre av fyra (75
procent) av de patienter som avlidit. Detta styrks dven av
enkétsvar som visar att drygt sex av tio (61 procent) av de
narstdende inte har haft ett samtal.

Vard i livets slutskede hor till den vardtyp som ska ges hogsta
prioritet enligt den etiska plattform som riksdagen faststallt.
Trots detta och i strid med géllande regler &r bristerna siledes
omfattande.

Likemedelshanteringen ir inte patientsiker.

De allra flesta personer som bor pa Siabo ar multisjuka dldre, med
relativt hog anvandning av 1akemedel och sérskild kanslighet for
dessa. Det finns tydliga regler for att sakerstélla en god
lakemedelsanvindning och en sidker hantering. Legitimerad
sjukvardspersonal ansvarar for hanteringen och att
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lakemedelsgenomgangar ska goras. Socialstyrelsen ger ut en lista
over lakemedel som ar olampliga for dldre.

Omfattande lakemedelsbehandling i en kénslig patientgrupp, i
kombination med olika huvudmén och vardgivare, stiller hoga
krav pé rutiner, tydlighet i kommunikation och informations-
overforing. Trots det visar tillsynen att ungefar halften av
patienterna saknar en dokumenterad lakemedelsgenomgéng.

Dartill har var femte patient olampliga likemedel. En stor del av
ldkemedelshanteringen delegeras frin legitimerad personal till
icke legitimerad personal, varav manga saknar adekvat
utbildning.

De konstaterade bristerna innebar tydliga risker for
patientsdkerheten och for virdskador. Likemedelsbiverkningar
som ar mojliga att forebygga leder i manga fall till simre hélsa
och livskvalitet och onddiga akuta inldggningar pa sjukhus.

Kontinuitet och dokumentation brister.

Kommunerna har ett stort ansvar for halso- och
sjukvardsinsatserna for patienter som bor pa Sibo, samtidigt
som delar av virden utfors av andra vardgivare, framfor allt
regionerna. En viktig orsak till vardskador &r brister i
informationsoverforing mellan olika vardkontakter. I syfte att
sékerstilla patientsédkerheten finns regler om journalforing och
vardplaner. Detta blir sarskilt viktigt niar personalkontinuiteten
ar ldg och personalen inte kénner patienten tillrackligt val.

Tillsynen visar att 44 procent av patienterna saknar
dokumenterade vardplaner i sin kommunala journal. For de
patienter som triffar sex eller fler olika sjukskoterskor en vanlig
manad saknar 39 procent dokumenterad véardplan.

Ungefir sex av tio (63 procent) journaler saknar helt
atgirdskoder som bor anvindas for att beskriva vardatgéarder och
funktionstillstdnd och som ska anvéndas vid inrapportering till
Socialstyrelsen. I ungefar var tredje kommun saknas koder i
samtliga journaler, vilket forsvérar for kommunen att bedriva ett
systematiskt patientsdkerhetsarbete.

Sammanfattningsvis visar Ivos tillsyn att varden pa Sabo
har allvarliga brister. Aven om svensk vérd str sig relativt vil i
internationella jamforelser visar tillsynen att lagstanivan av
varden pa Siabo dr oacceptabelt 14g.

God dokumentation och kommunikation dr avgérande nér
arbetssitten bygger pa att olegitimerad vard- och
omsorgspersonal (ofta utan hilso- och sjukvardsutbildning)
moter patienten i vardagen och rapporterar till sjukskoterska,
som i sin tur rapporterar till likare, som fattar beslut om
medicinsk vard och behandling.

Denna kedja, bracklig i sig, utmanas ytterligare om det ar lag
kontinuitet i personalgruppen, bristande journalféring,
vardplaner som inte finns tillgingliga for all berord personal,
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osidker lakemedelshantering och omfattande sprakforbistringar i
personalgruppen.

Variationen ir stor 6ver landet, men ingen av de granskade

kommunerna nér till fullo de krav som géller for varden vid Sabo.

Ivo fortsatter nu tillsynsarbetet med fysiska inspektioner. Ivo
kommer att informera kommunerna i syfte att 6ka kunskapen
om relevanta regelverk. I de fall det bedoms nodviandigt kommer
Ivo att besluta om olika sanktioner i syfte att fa kommunerna att
vidta atgdrder som ger nodvandiga forbattringar for patienterna.

Lagstiftningen som ska garantera patienter pa Sibo en siker och
god vard maste uppréatthallas och Ivo har en viktig roll i att
sikerstilla att sa sker.

TEXT
Sofia Wallstrom, generaldirektor, Inspektionen for vard och omsorg (Ivo)
Peder Carlsson, avdelningschef, Ivo

Marie Aberg, avdelningschef, Ivo

© Detta material &r skyddat enligt lagen om upphovsritt

https://www.dn.se/debatt/kommunerna-misskoter-varden-pa-aldreboenden/

4/4



