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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Karlstads kommun genomfort
en granskning avseende lokalférsérjningsprocessen. Granskningens syfte ar att att
beddéma om kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnamnden har tillrécklig
styrning och kontroll for att sakerstalla en andamalsenlig lokalférsorjning avseende
verksamhetslokaler.

Utifrdn genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
teknik- och fastighetsnamnden inte helt sékerstéllt en tillracklig styrning och kontroll for
att sakerstalla en andamalsenlig lokalforsorjning avseende verksamhetslokaler.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avsultande avsnittet “Sammanfattande
beddmningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddmning

1. Har kommunstyrelsen tagit fram principer for Ja
lokalforsorjning som syftar till att sakerstalla en
kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalférsorjning?

2. Har kommunstyrelsen sakerstéllt att det finns kort- och Delvis
langsiktiga mal for lokalférsorjningen?

3. Finns det en tydlig ansvarsférdelning och en Delvis
fungerande samverkan mellan

kommunstyrelsen och teknik- och

fastighetsnamnden?

4. Sakerstaller lokalférsorjningsprocessen det Delvis
fér kommunkoncernen mest ekonomiskt
fordelaktiga och funktionella lokaler?

5. Ar ansvariga politiker delaktiga i Delvis
beslutsprocessen utifran verksamheternas

behov, krav och kostnadskontroll av

investeringsprojekt?

6. Sakerstaller kommunstyrelsen och Delvis
respektive ndmnd att det finns tillréckliga

beslutsunderlag som redovisar olika

handlingsalternativ och konsekvenser?
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Revisionsfragor Beddmning

1. Har kommunstyrelsen tagit fram principer for Ja .
lokalforsorjning som syftar till att séakerstalla en
kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalférsorjning?

7. Bedrivs lokalférsérjningsprocessen med Ja .
tillracklig framforhallning och med ett
l&ngsiktigt perspektiv?

Rekommendationer

| syfte att utveckla lokalférsorjningsprocessen lamnas féljande rekommendationer.

Kommunstyrelsen

Overvaga behovet av att kommunstyrelsen tar fram évergripande mal kopplade till
respektive ndmnds behovsanalyser.

Overvaga behovet av att ytterligare dokumentera roller och ansvar i
lokalférsorjningsprocessen mellan kommunstyrelsen, beredande namnd (teknik- och
fastighetsnamnden) samt beslutadne facknamnd. Med fordel bor da ansvar och
mandat avseende nyttjandet av befintliga lokaler ingd i denna beskrivning.

Overvaga behovet av att inratta en dvergripande roll med ett tydligt uppdrag/ansvar
att ta fram ekonomiska konsekvensbeskrivningar for olika alternativ dar forslag pa
prioritering mellan att anvanda befintliga lokaler respektive nyproduktion ur ett
ekonomiskt perspektiv ingar. Alternativt utbka mandat och ansvar for lokalstrateg vid
teknik- och fastighetsnamnden avseende detta. Respektive facknamnd bidrar som
idag med underlag utifran perspektivet andamalsenliga lokaler.

Overvaga behovet av att tydliggora roller och ansvar vid eventuella prioriteringar
mellan nyproduktion och nyttjande av befintliga lokaler.

Kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnamnden

Overvager behovet av att i ett tidigt skede inkludera en ekonomisk
konsekvensanalys/beskrivning av det beskrivna behovet och mdjliga alternativa
handlingsalternativ.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Den demografiska utvecklingen medfoér att manga kommuner behover se 6ver sina
lokalbehov nar det géller verksamhetslokaler. Det kan behdévas fler (eller farre) forskolor,
skolor, aldreboenden, idrottsanlaggningar med mera. For att denna process ska vara val
fungerande kravs det att det finns en tydlig styrning och en tydlig férdelning av ansvar
och roller. Det behovs en fungerande kommunikation och ansvarsférdelning mellan de
olika verksamheterna (skola, socialtjanst med mera), fastighetsansvariga och
planprocessansvariga.

Om detta brister riskerar kommunen att tvingas till dyra tillfalliga I6sningar for att klara
verksamhetens lokalbehov alternativt att behdva betala for évertaliga lokaler som inte
behovs i verksamheten eller att verksamheten inte kan bedrivas pa avsett satt avseende
exempelvis kvalitet och uppdrag.

1.2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och teknik- och
fastighetsnamnden har en tillracklig styrning och kontroll for att sékerstélla en
andamalsenlig lokalférsorjning.

1.2.1 Revisionsfragor

1. Har kommunstyrelsen tagit fram principer for lokalforsdrjning som syftar till att
sakerstalla en kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalférsorjning?

2. Har kommunstyrelsen sakerstallt att det finns kort- och langsiktiga mal for
lokalférsérjningen?

3. Finns det en tydlig ansvarsfordelning och en fungerande samverkan mellan
kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnamnden?

4. Sakerstaller lokalférsdrjningsprocessen det for kommunkoncernen mest ekonomiskt
fordelaktiga och funktionella lokaler?

5. Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran verksamheternas behov,
krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?

6. Sakerstéller kommunstyrelsen och respektive namnd att det finns tillréckliga
beslutsunderlag som redovisar olika handlingsalternativ och konsekvenser?

7. Bedrivs lokalférsorjningsprocessen med tillréacklig framférhallning och med ett
langsiktigt perspektiv?

1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser och bedémningar. Var bedémning av om kommunstyrelsen och teknik- och

e 5

pwc



pwc

fastighetsnamnden har en tillracklig styrning och kontroll fér att sékerstalla en
andamalsenlig lokalférsorjning har tagit utgangspunkt i vad som framgar av:

e Kommunallagen 6 kap 6 §
e God ekonomisk hushallning enligt kommunallagen (11 kap)

e Tillampbara interna regelverk, policys och riktlinjer (se forteckning i bilaga)

1.4 Avgransning
Granskningsobjekt har varit kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnamnden.

D& inriktningen for granskningen har varit verksamhetslokaler har rapporten avgransats
till att omfatta barn- och ungdomsnamnden samt vard- och omsorgsnamndens olika
lokalbehov. | samband med kartlaggning av processen har aven representanter fran
gymnasie- och vuxenutbildningsfoérvaltningen samt kultur- och fritidsférvaltningen
intervjuats.

1.5 Metod

Granskningen har genomforts genom en kartldggning av lokalférsérjningsprocessen
som omfattat dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag samt genom intervjuer
med tjanstepersoner och politiker. Féljande funktioner har intervjuats:

Fastighetschef, teknik- och fastighetsférvaltningen
Lokalstrateg, teknik- och fastighetsforvaltningen
Strateg, gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen
Utvecklingschef, kultur- och fritidsférvaltningen
Ekonomichef, barn- och ungdomsférvaltningen
Lokalstrateg, barn- och ungdomsférvaltningen
Ekonomichef, vard- och omsorgsforvaltningen
Utvecklingsledare, vard- och omsorgsforvaltningen
Barn- och ungdomsnamndens (BUN) presidium
Teknik- och fastighetsnamndens (TFN) presidium
Vard- och omsorgsnamndens (VON) presidium
Kommunstyrelsens (KS) presidium

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.



2. Granskningsresultat

2.1 Principer for lokalférsarjning

Revisionsfraga 1: Har kommunstyrelsen tagit fram principer for lokalférsorjning som
syftar till att sakerstalla en kostnadseffektiv och a&ndamalsenlig lokalférsérjning?

2.1.1 lakttagelser
Det finns ett antal styrande dokument med béring pa omradet:

e Kommunfullméaktige har faststéllt en Strategisk plan' senast reviderad 2021, som &r
en del av kommunens styrmodell. Av styrdokumentet framgar bland annat att
kommunen ska tillhandahalla &andamalsenliga, sakra och tillgangliga lokaler. Det
framgar daremot inte hur detta ska uppnas.

e Under 2018 fattade kommunstyrelsen beslut om att inféra en Langsiktig
investeringsplanering?. Syftet var att f& en mer l&ngsiktig och samlad bild av framtida
investeringsbehov for att kunna prioritera vilka behov som ska planeras i kommande
budgetprocesser. Investeringsplaneringen innefattar en projektmodell som pa ett
tydligt satt redogor for processens steg inom de olika faserna:

1. Fdrstudie: behovet analyseras utan att fastna i detaljerade I6sningsférslag.
Forstudien avser fortydliga behovet och identifiera forutsattningar som kan
paverka behovet.

2. Planeringsfas: i denna fas tas ett konkret forslag fram pa l6sning och
genomférande inklusive kostnader. Fasen avslutas vanligtvis med att medel
askas i budget och darmed ett politiskt beslut att genomféra projektet.

3. Genomférandefas: projektet genomfors och rapporteras darefter i samband
med bokslut och i en projektrapport.

Som en del av den langsiktiga investeringsplaneringen uppges i intervju att
respektive forvaltning tar fram en langsiktig investeringsplanering for sin verksamhet
med ett tidsperspektiv om 8 ar. Denna 6verlamnas till teknik- och
fastighetsforvaltningen efter beslut i respektive ndmnd.

Samtliga langsiktiga investeringsplaneringar sammanstalls till kommundvergripande
behovsanalys 6ver lokaler av strateg vid teknik- och fastighetsforvaltningen. Vid
intervju anges langsiktig investeringsplanering vara ett verktyg for att séakerstalla att
lokalférsorjningen i kommunen ar andamalsenlig.

! Senast reviderad i kommunfullméktige 2021-06-15 § 137.
2 Fastalld av kommunstyrelsen 2018-02-13 § 4.
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Den Langsiktig investeringsplanering 2023-2027 innehaller en samlad behovsanalys
som i sin tur beskriver planeringen utifran; behov, uppskattad kostnad for respektive
verksamhet.

Processens (modellens) olika steg ser ut som féljande:

a.

| april lamnar respektive ndmnd in sin behovsanalys till lokalstrategen pa
teknik- och fastighetsforvaltningen. Behoven ska vara beslutade i respektive
namnd.

Lokalstrategen bereder behoven vilket sedan redogors pa ett méte med
samtliga forvaltningar som uttryckt ett behov samt for
kommunledningskontoret. Deltagandet pa detta mote ar
forvaltningsdirektorer, lokalsamordnare pa respektive forvaltning samt
ekonomidirektor med flera p4 kommunledningskontoret. Métet syftar till att
samordna lokalférsorjningsbehoven, skapa forstaelse for varandras behov
samt mdjliggora en prioritering av behov.

Efter motet bereds arendet ytterligare och samordnas med 6vriga behov pa
forvaltningen som exempelvis VA och infrastruktur.

Dérefter bereds arendet i teknik- och fastighetsnamnden.

Sedan bearbetas helheten tillsammans med kommunledningskontoret som
skriver fram arendet i kommunledningsutskottet i november.

| december tas beslut i kommunstyrelsen om vilka férstudier som erhaller
igangsattningstillstand.

En muntlig presentation av behoven gors av representanter fran teknik- och
fastighetsnamnden tillsammans med kommunledningskontoret pa
kommunledningsutskottet och vid behov &ven i kommunstyrelsen.

Forstudierna genomfors av lokalstrategen pa fastighetsavdelningen vilket
sedan mynnar ut i en forstudierapport som beskriver behovet i en
strukturerad form.

Om verksamheten och teknik- och fastighetsforvaltningen ar eniga om att ga
vidare i processen lamnas uppdraget over fran lokalstrategen till enheten
Fastighetsprojekt for vidare bearbetning i en planeringsfas tillsammans med
verksamheten.

| kommunen pagar ett arbete med att ta fram ett forslag till en ny éversiktsplan.
Oversiktsplan 2050 (OP) beskriver hur Karlstad ska utvecklas fram till &r 2050 och
innefattar detaljplanering som i sin tur ligger till grund for exempelvis beslut om
bygglov. Oversiktsplanen innefattar atta prioriterade omréden for inriktningen for
framtidens Karlstad och enligt uppgift fran intervju har forvaltningarna varit
involverade i processen i ett tidigt skede. Forslaget till ny éversiktsplan var pa
samrad 7 juni till 30 september 2021. | nasta skede ska den ut pa granskning.
Tidsplan for detta ar vid genomférandet av denna granskning annu inte bestamd.



e Bostadsforsorjningsprogram 2 innefattar riktlinjer for hur bostadsforsorjningen
kopplas till kommunens strategiska plan och utgdr underlag till arbeten med att ta
fram namnd- och bolagsspecifika mal for bostadsforsorjning. Riktlinjens syfte ar att
halla ihop verksamheternas malarbete pa ett tydligare satt och samtidigt minska
antalet nedbrutna atagande i 6vergripande handlingsplaner.

e | det analysunderlag som vi tagit del av - Analysunderlag till Karlstads
bostadsforsorjningsprogram 20174 redovisas den demografiska utvecklingen inom
kommunen.

e Redan 2017° gav kommunstyrelsen, i samband med att
Bostadsforsorjningsprogrammet 2017 faststélldes, teknik- och fastighetsnamnden
uppdraget att ansvara for bostadsforsorjningen for de malgrupper kommunen har
lagstadgat bostadsforsorjningsansvar for utifran berérda namnders behov.

Funktionsprogram i barn- och ungdomsnamnden

Barn- och ungdomsforvaltningen deltar i SKR®s projekt “Valfards lokaler”. Inom ramen
for detta projekt har forvaltningen tagit fram ett funktionsprogram for lokaler avseende
forskola och grundskola. Funktionsprogrammet’ syftar till att skapa en standardisering
gallande nya skollokaler inom kommunen och fungera som bestallningsunderlag for nya
lokaler. Programmen beskriver pa vilket satt behovet av larande och utveckling for barn
och elever kan tillgodoses utifran ett lokal- och utomhusmiljoperspektiv. | intervju
redogors for att det finns ett gott samarbete med kultur- och fritidsfoérvaltningen, som i ett
tidigt skede inkluderas i planering av utemiljéer, bibliotek och idrottshallar m.m.

Funktionsbeskrivning i vard- och omsorgsnamnden

Motsvarande funktionsbeskrivning finns sedan 2012 for vard- och omsorgsforvaltningen.
Funktionsbeskrivning av lokalinnehall for tillgangliga och stimulerande bostéader vid ny-
eller ombyggnation av vardboende?® syftar till att vagleda utformningen av lokalinnehall
vid ny- eller ombyggnation av vardboende i kommunen.

Status pa funktionsprogram och funktionsbeskrivning

Funktionsprogram och beskrivningar ar beslutade av respektive ndmnd. | intervjuer med
namndsforetradare beskrivs att saval funktionsprogram som -beskrivning har diskuterats
och upplevs vara férankrade i respektive namnd. | intervju med kommunstyrelsen
bekraftas att styrelsen inte har varit delaktiga i framtagandet av dessa och har saledes
inte heller fattat nagot beslut. Motivet anges vara att namnderna ar de som har bast
kunskap om verksamhetens behov och hur dessa boér tillgodoses. Detta ligger i linje med
den decentraliserade processen som beskrivs i LIP, dvs att facknamnderna
uppmarksammar och beskriver verksamheternas behov. Namnderna har sedan pa olika
satt genom funktionsprogram eller funktionsbeskrivning formulerat hur dessa behov bér

% Bostadsférsorjningsprogram, beslut i kommunfullméktige 2017-08-24 § 10

4 Analysunderlag till Karlstads bostadsférsérjningsprogram 2017 daterat 2017-02-14

® Beslut i kommunstyrelsen 2017-01-17, Dnr KS 2016-598

6 Sveriges kommuner och regioner

" Beslut i barn- och ungdomsnamnden (Funktionsprogrammet) 2020-12-09 § 144.

8 Beslut i vard- och omsorgsnamnden (Funktionsbeskrivning av lokalinnehall for tillgangliga och
stimulerande bostader vid ny- eller ombyggnation av vardboende) 2012-10-07
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tillgodoses. | intervjuer framkommer vidare att det dock finns viss otydlighet kring status
pa dessa avseende beddmning och prioritering pa en kommunovergripande niva.

2.1.2 Bedémning

Revisionsfraga 1: Har kommunstyrelsen tagit fram principer for lokalférsorjning som
syftar till att sakerstalla en kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalforsorjning?

Ja.
Beddmningen baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Det finns en strukturerad process i LIP for lokalférsorjning med fokus pa
nyproduktion som syftar till att stddja namndernas i deras arbete med att tillgodose
sina verksamheter med andamalsenliga lokaler pa ett kostnadseffektivt satt.

e Det finns ett lAngsiktigt perspektiv i de planer for lokalférsorjning som namnderna tar
fram och som sammanstalls av teknik- och fastighetsnamnden for vidare hantering
och beslut av kommunstyrelsen.

2.2 Mal for lokalforsorjningen

Revisionsfraga 2: Har kommunstyrelsen sakerstallt att det finns kort- och langsiktiga mal
for lokalforsorjningen?

2.2.1 lakttagelser

| Strategisk plan framgar dock att kommunen antagit mal for sina verksamheter som vi
bedomer ha viss baring pa lokalférsorjning:

e Tillgangligheten och mgjligheten till delaktighet ska vara god
o bland annat mdjlighet till anpassade lokaler men aven digital tillganglighet
e Karlstadsborna ska kunna leva ett halsosamt liv

o skapa bra miljéer aven i bullriga lagen genom att planera och utforma
bostader och lokaler pa ett bra satt

For att mata maluppfyllelse anvands féljande indikatorer “ndjdhet fritid, index” och
“ohalsotal’. Inriktningsmal finns men dessa kan, enligt oss, med fordel konkretiseras
bland annat for att tydliggora forvantningar pa lokalernas beskaffenhet, utformning,
normalstorlek per brukar etc. Detta for att kunna mota saval forvaltningar som
medborgarnas forvantningar.

Av Verksamhetsplan - 2021 (Fastighetsavdelningen) finns en malsattning som kan
anses ha viss baring pa lokaler.

e Anvandningen av el i kommunens egenégda lokaler, inklusive de verksamheter som
finns i lokalerna, ska fran 2019 till 2030 minska med 14% per m2

o Minska elanvandningen i lokaler
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Vidare mer specificerade mal avseende lokalférsorjningen har vi inte tagit del av utéver
de beskrivningar som framhalls i den samlade behovsanalysen. | intervjuer framgar att
det finns en tydlig ambition och en restriktiv hallning i att anvanda tillfalliga
paviljongldsningar. | dagslaget ar det varje namnd/forvaltnings ansvar att ta fram
malsattningar for respektive verksamhetslokaler.

Koppling till malen i strategisk plan

Lokalbehoven hos barn- och ungdomsnamnden har baring pa malen om att erbjuda
utbildning av hég kvalitét, att karlstadsborna ska trivas och vara stolta 6éver sin kommun
och att arbetsmiljon ska vara god. Samtliga behov har koppling till lagstadgad
verksamhet och i manga delar den vaxande staden. Vissa av behoven har kopplingar till
mojligheten att bo pa landsbygden och paverkar tillgangen till kommunal service pa
landsbygden.

Vard- och omsorgsnamndens behov har koppling till de 6vergripande malen:
Karlstadsborna ska trivas och vara stolta 6ver sin kommun, karlstadsborna ska ha
tillgang till bra bostader samt Karlstad ska vara en trygg kommun.

2.2.2 Bedémning

Revisionsfraga 2: Har kommunstyrelsen sékerstallt att det finns kort- och langsiktiga mal
for lokalforsérjningen?

Delvis
Bedomningen baseras i huvudsak pa féljande iakttagelser:

e Namnderna har inte uppréattat nagra specifika mal for perioden med baring pa
lokalférsorjning.

e Det saknas en sammanhallen beskrivning av och malséattning for lokalférsdrjningen
pa en namndsovergripande niva. Det finns dock inget krav i de riktlinjer m.m. som vi
tagit del av att kommunstyrelsen ska ta fram 6vergripande mal for lokalférsorjning.

e Det finns olika malséattningar som framgar av de funktionsprogram/-beskrivning som
tagits fram av de granskade namnderna (Barn- och ungdomsnamnden samt Vard-
och omsorgsnamnden).

Rekommendation
Overvaga behovet av att kommunstyrelsen tar fram évergripande mal kopplade till
respektive ndmnds behovsanalyser.

2.3 Ansvarsfordelning och samverkan

Revisionsfraga 3: Finns det en tydlig ansvarsférdelning och en fungerande samverkan
mellan kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnamnden?

2.3.1 lakttagelser

Ansvarsfordelning
Teknik- och fastighetsnamnden ansvarar for alla avtal avseende lokaler, befintliga saval
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som hyresavtal med entreprenader samt de lokaler som byggs/ags av kommunen. Det
ar dock respektive namnd som med utgangspunkt i funktionsprogram alternativt -
beskrivningar, sjalva beslutar/foreslar i vilkken form lokalbehov ska tillgodoses.
Namnderna kan sjalva fatta beslut om att hyra lokaler inom ramen for sin budget och
befintligt lokalbestand. | det fall det avser nybyggnation sker hanteringen utifran tidigare
beskrivna investeringsprocess.

Det ar saledes respektive namnd som fattar det slutliga beslutet om att bygga eller
anvanda befintliga lokaler. Teknik- och fastighetsnamnden har inte mandat att ta beslut
om prioritering mellan befintliga lokaler och nyproduktion utan det ansvaret ligger pa
respektive namnd alternativt kommunstyrelsen. Det finns inte nagon
kommunovergripande funktion med detta uppdrag.

Ansvarsférdelningen éver kommunens fastigheter tydliggors i respektive ndmnds
reglemente. Av teknik- och fastighetsnamndens reglemente fran 2021° framgar att
namnden ansvarar for verkstéllande av kommunens lokalférsérjning och
tillhandahallande av lokaler och anlaggningar for kommunens verksamheter. Dartill
fortydligas namndens ansvar att underhalla och forvalta kommunens fasta egendom
samt ta beslut om férvarv och éverlatelse av fast egendom enligt kommunfullméaktiges
och kommunstyrelsens riktlinjer.

Enligt uppgift ansvarar teknik- och fastighetsndmnden for det praktiska arbetet med
lokalbehoven, genom sammanstallning av behov fran kommunens namnder, samt
sammanstallining och kallelse till gemensam beredning infér kommunledningsutskottet
med samtliga berérda. Avstdmningar gors regelbundet under beredningstiden med
kommunledningskontoret om hantering av olika behov, om hur behoven ser ut
sammantaget over tid samt gemensam avstamning infor beredning i
kommunledningsutskottet. Ansvaret for att skriva fram arendet infor belsut i
kommunstyrelsen i december ligger hos kommunledningskontoret.

Av teknik- och fastighetsnamndens delegationsordning®®, framgar olika
delegationséarenden.

e Enhetschef har delegation pa att godkanna nya externa hyresavtal och uppsagning
av externa hyresavtal da arshyran uppgar till hdgst 400 000 kronor per ar och da
hyrestiden &r langst 6 ar.

e Av delegationsordningen regleras aven arenden for exempelvis investeringsprojekt.
Det framgar att beslut om &ndrings-, tillaggs- och avgaende arbeten (s.k. ATA) samt
godkanna ovriga forandringar under arbetets genomférandetid far tas av
projektledare. Projektledare far ta beslut om ATA upp till 2 500 000 kronor.

| kommunstyrelsens delegationsordning®* kan vi inte utldsa att det finns
delegationsérenden kopplade till lokalférsorjning.

9 Kommunfullméktige 2021-03-27, § 79
10 Teknik- och fastighetsnamndens delegationsordning senast reviderad 2021-08-25
11 Delegationsordning fér kommunstyrelsen beslutsdatum 2020-03-10
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Utbver det som anges i reglemente och delegationsordning finns inga dokumenterade
arbetsbeskrivningar och handlaggningsordning for vilka funktioner och roller som ska
vara involverade i lokalforsorjningsprocessen. Av intervjuer framkommer dock att
genomférandet av lokalférsorjningsprocessen i samverkan mellan férvaltningarna har
utvecklats och upplevs som tydlig, men att arbetsséttet fortfarande ar relativt nytt.

Det finns utsedda lokalstrateger/lokalsamordnare vid varje facknamnds forvaltning samt
en lokalstrateg vid teknik- och fastighetsforvaltningen vars uppgift &r att driva langsiktig
planering av lokaler.

Fungerande samverkan: kommunstyrelsen

Lokalbehoven bereds i en sk samverkansgrupp bestdende av lokalstrateg vid teknik-
och fastighetsforvaltningen, fastighetschef samt lokalstrateg och forvaltningsdirektor vid
berérd namnd samt representanter fran kommunledningskontoret (kommundirektor och
ekonom). Efter beredning gar arendet vidare till kommunledningsutskottet, innan det
slutligen gar till kommunstyrelsen for beslut.

| intervju med representanter frdn namnderna redogors for hur beredningen av arenden
gors i samarbete mellan teknik- och fastighetsnamnden och kommunledningsutskottet.
Darefter tar kommunstyrelsens del av den samlade behovsanalysen och gor en
prioritering och belsutar om vilka som gar vidare och blir forstudier alternativt dar
planeringsfasen inleds.

Fungerande samverkan: barn-och ungdomsnamnden respektive vard- och
omsorgsnamnden

| intervju med representanter fran forvaltningarna och namnderna beskrivs att under de
senaste aren har lokalférsorjningsprocessen tydliggjorts och upplevs effektivare da det
numera finns utsedda lokalstrateger inom respektive forvaltning som haller ihop arbetet
med respektive namnds behovsbeskrivningar i den langsiktiga investeringsplaneringen
(LIP). Vidare finns en utsedd lokalstrateg vid teknik- och fastighetsndmnden som har i
uppdrag att sammanstélla samtliga behovsanalyser, vilket gors i april, till en
kommundévergripande behovsanalys. Sammanstallningen ligger sedan till grund for den
samverkan som sker i en efterféljande beredningsprocess.

| intervju med representanter fran barn- och ungdomsnamnden saval som vard- och
omsorgsnamnden redogors att vid den arliga budgetprocessen ar samtliga partier i
namnden representerade vilket méjliggér samsyn avseende lokalbehoven vid
diskussioner om lokal- och investeringsfragor. Vidare beskrivs i intervjuerna att det
forekommer mera informella moten med representanter fran stadsbyggnadsnamnden
och teknik- och fastighetsnamnden dar det finns utrymme att diskutera lokalbehov.

| intervju redogors for att efter teknik- och fastighetsférvaltningens beredningsprocess
finns det majlighet for berérd ndmnd att fatta ett sjalvstandigt beslut om vilka lokaler de
avser anvanda inom ramen for den egna budgeten, oaktat beredningens forslag.

Vi noterar att det inte finns en sarskild nedtecknad rutin eller riktlinje d&r det framkommer
specifikation for just samverkan av lokalbehov mellan nAmnderna daremot uppger de
intervjuade att samarbetet fungerar val.
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2.3.2 Bedémning

Revisionsfraga 3: Finns det en tydlig ansvarsférdelning och en fungerande samverkan
mellan kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnamnden?

Delvis
Beddmningen baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Overgripande ansvar éver kommunens fastigheter och lokalférsorjning regleras i
kommunstyrelsens och teknik- och fastighetsndmndens reglemente. Till viss del
aven teknik- och fastighetsnamndens delegationsordning.

e Det finns ett fungerande samarbete mellan lokalstrateger i teknik- och
fastighetsnamnden och facknamnderna. Det saknas dock dokumenterade
arbetsbeskrivningar och handlaggningsordning for vilka funktioner och roller som ska
vara involverade i lokalférsorjningsprocessen. Vidare saknas en beskrivning av
teknik- och fastighetsnamndens samordnande uppdrag i lokalférsdrjningsprocessen.

Rekommendation

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att 6vervaga behovet av att ytterligare
dokumentera roller och ansvar i lokalférsérjningsprocessen mellan kommunstyrelsen,
beredande namnd (teknik- och fastighetsnamnden) samt beslutadne facknamnd. Med
fordel bor da ansvar och mandat avseende nyttjandet av befintliga lokaler inga i denna
beskrivning.

2.4 Ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokaler

Revisionsfraga 4: Sakerstaller lokalférsorjningsprocessen det for kommunkoncernen
mest ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokaler?

2.4.1 lakttagelser

Det ar respektive verksamhets aliggande att utreda sina lokalbehov samt utreda
lokalisering av dessa. Vidare riktlinjer eller rutiner for att sakerstalla kommunkoncernens
intresse aterfinns e;.

Den framtagna lokalforsorjningsplanen i kommunen behandlar inte hur foreslagna
lokalprojekt kommer paverka respektive namnds driftskostnadsutveckling. Den
ekonomiska beskrivning som redovisas i planen avser endast en grov bedémning av
investeringsutgifter. Det innebar att det i detta lage inte finns ndgon mojlighet att géra en
samlad beddomning av vilken inverkan de totala lokalinvesteringarna har pa namndernas
driftskostnadsutveckling pa bade kort och lang sikt. Det ar forst i planeringsfasen en
sadan berakning tas fram.

Vid planeringsfasen aterfinns en ekonomisk analys av projektet. Vid intervju uppges
planeringsfasen innefatta en beskrivning av projektets driftkostnadskonsekvenser
(kapitalkostnader, ranta, avskrivning, anslutningsavgifter och intakter).

Vi kan daremot inte se att det stélls nagra krav pa framtagande av alternativkostnader
for lokalinvesteringar, det vill sdga olika handlingsalternativ med grova
kostnadsuppskattningar med en preliminar hyreskostnad, i den ekonomiska analysen.
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| intervju uppges att det finns viss problematik géallande finansieringen av nybyggda
lokaler. Det beskrivs finnas utrymme for kapitalkostnader men att det daremot kan
uppsta problem gallande finansieringen av andra driftkostnader som inte avser de
driftskostnader som ingar i konsekvensbeskrivningen ovan. Som exempelvis
tilkommande personalbehov.

For att sdkerstalla den mest funktionella lokalen har som tidigare namnts
funktionsprogram/funktionsbeskrivning tagits fram for att uppfylla verksamhetens behov
samtidigt som dyra l6sningar undviks. De konceptualiserade lokalerna bor aven
underlatta en berékning av ekonomiska konsekvenser.

| anvisningarna till LIP framgar det huvudsakliga innehallet som ska beskrivas, daremot
saknas en kommungemensam mall som kan anvandas av samtliga forvaltningar. Vi
menar att en mall skulle underlatta och fungera som stéd samt bidra till att informationen
blir heltackande. Detsamma géller innehallet i en forstudie dar vi inte heller kan se att
det finns nagon mall.

2.4.2 Beddmning

Revisionsfraga 4: Sakerstaller lokalférsorjningsprocessen det for kommunkoncernen
mest ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokaler?

Delvis
Beddmningen baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Granskningen visar att den framtagna langsiktig investeringsplanering inte pa ett
tydligt satt beskriver hur foreslagna lokalprojekt kommer paverka respektive namnds
driftskostnader pa kort- och lang sikt.

e [Or att sakerstalla den mest funktionella lokalen har konceptférskola respektive -
grundskola tagits fram och arbete pagar med att utveckla liknande koncept for vard-
och omsorgsboenden. Dessa ska sedan vara styrande vid kommande planeringar av
denna typ av verksamhetslokaler.

e Vikan inte se att det stalls nagra krav pa framtagande av alternativkostnader for
lokalinvesteringar, det vill sdga olika handlingsalternativ med grova
kostnadsuppskattningar och preliminar hyreskostnad.

Rekommendation

Overvaga behovet av att inratta en 6vergripande roll med ett tydligt uppdrag/ansvar att
ta fram ekonomiska konsekvensbeskrivningar for olika alternativ dar forslag pa
prioritering mellan att anvanda befintliga lokaler respektive nyproduktion ur ett
ekonomiskt perspektiv ingar. Alternativt utbka mandat och ansvar for lokalstrateg vid
teknik- och fastighetsnamnden avseende detta. Respektive facknamnd bidrar som idag
med underlag utifran perspektivet andamalsenliga lokaler.

2.5 Politikens delaktighet

Revisionsfraga 5: Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?
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2.5.1 lakttagelser

Delaktighet i beslutsprocessen

Kommunfullmaktige har beslutat om en modell for langsiktig investeringsplanering.
Syftet med modellen &r att skapa framforhallning och majlighet till politisk prioritering
kring vilka projekt som ska utredas vidare.

I Anvisning langsiktig investeringsplanering 2024-2028 (beslutad av
kommunledningskontoret 2021-02-17) gors en kort redogorelse for modellen for
lokalférsdrjningsprocessen. Syftet med denna modell &r att skapa en framforhallning och
mojlighet till politisk prioritering for vilka investeringsprojekt som ska utredas vidare.
Nedan beskrivs processen i korthet:

e April: Namnderna lamnar behov infér den narmaste femarsperioden (réknat fran det
tredje aret i innevarande budgetprocess) till teknik- och fastighetsférvaltningen och
kommunledningskontoret. Redovisningen ska beskriva syftet med behovet, nér
behov behdover tillfredsstallas och konsekvensbeskrivning om investeringen inte
genomfors eller forskjuts i tid. Behoven ska dartill vara rangordnade.

e Maj-oktober: Behoven bereds av teknik- och fastighetsforvaltningen. Beredningen
ska redovisa alternativa lésningar for att I6sa behoven, vad, férutom pengar, kréavs
for att en investering ska kunna genomféras samt nar i tid det ar realistiskt med ett
genomforande. Under september manad genomfors forvaltningsévergripande moten
dar direktorer, ekonomer samt lokalstrateger fran samtliga forvaltningar som lamnat
in behov inklusive fran kommunledningskontoret deltar. Vidare ska teknik- och
fastighetsforvaltningen sammanstéalla behov, samverka med 6vriga forvaltningar,
gora en prioritering och en grov uppskattning av investeringsniva. Senast i oktober
ska teknik- och fastighetsnamnden behandla ett samlat forslag pa de behov som
finns samt vilka behov som namnden anser ar mest prioriterade att utreda vidare.

e November: Information presenteras i kommunledningsutskottet om de beredda
behoven

e December: Kommunstyrelsen prioriterar vad som ska utredas vidare
e Januari-december: Fortsatt utredning, endast av prioriterade projekt
e April: Askande fran teknik- och fastighetsnamnden for perioden

e Juni: Kommunfullmaktige tar beslut om budget (och investeringar)

| samband med sakgranskning framkommer att tidsplanen for processens olika delar har
reviderats under 2021.

Syftet med inférandet av LIP har varit att mgjliggora langsiktiga beslut och synliggéra
nodvandiga investeringsnivaer over tid och/eller andra mojliga l6sningar utover
byggnation i egen regi.

| planeringsfasen gors i en mer detaljerad ekonomisk berdkning av ekonomiska
konsekvenser. Innan medel askas i form av investeringsbudget ska forstudie och
planeringsfasen vara genomford. | praktiken innebar det att medel askas ungefar ett ar
innan igangsattning av projektets genomforandefas.

| dokumentet “Projektmodell for koncernen Karlstads kommun” finns en beskrivning av
lokalforsdrjningsprocessen fran tidigt uttryckt behov till fardigstalld och anpassad lokal
for bestéllande verksamheter.
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Infor varje LIP-process ges ansvariga politiker i kommunstyrelsen mojlighet att paverka
vilka forstudier som ska prioriteras utifran den behovsbeskrivning som teknik- och
fastighetsnamnden och kommunledningskontoret redogdr for. Kommunstyrelsen
ansvarar for prioritering av vilka forstudier som gar vidare till planeringsfasen. Detta
medfor de facto att kommunstyrelsen avgor vilka lokaler och dess utformning som
kommer att ga vidare till planering. Vi har inte i samband med dessa beslut kunna utréna
huruvida verksamhetsansvariga ndmnders behov och prioriteringar Overensstammer
med kommunstyrelsens bedémning eller inte.

Som tidigare beskrivet ar det respektive namnds ansvar att utreda verksamhetens behov
som sedan arligen ska redovisas i langsiktig investeringsplan.

Barn- och ungdomsnamnden

Barn- och ungdomsnamnden anger i intervju att namnden har haft en ambition att
forankra planeringen i langsiktiga behov utifran befolknings- och
stadsbyggnadsprognoser. Férutom den egna langsiktiga investeringsplanen lamnar
namnden alltsomoftast kommentarer pa arenden som nar remissinstansen och lyfter
namndes perspektiv pa remissens innehall.

For att sékerstélla den mest funktionella lokalen har som namnts funktionsprogram
arbetats fram inom for konceptférskola respektive konceptgrundskola som ska vara
styrande vid kommande planeringar av forskolor och grundskolor. Detta beskrivs vara ett
satt for att uppfylla verksamhetens behov samtidigt som dyra ldsningar undviks.

Vard- och omsorgsnamnden

| intervju med vard- och omsorgsnamnden anges att de lokalbehov som tydliggors i den
langsiktiga investeringsplanen utgér fran I6pande omvarldsanalyser som namnden
uppges utféra. Omvarldsanalysen bygger i sin tur pa demografisk utveckling och
framtida befolkningssammansattning.

Vidare finns liknande funktionsbeskrivning for vard- och omsorgsboenden med samma
syfte som funktionsprogrammen. Av intervju framkommer att det pagar ett arbete med
att se dver denna funktionsbeskrivning som &nnu inte ar politiskt faststalld.

Vard- och omsorgsforvaltningen genomforde under 2020 tillsammans med teknik- och
fastighetsforvaltningen en lokaléversyn av kommunens trygghetsboenden samt ett
vardboende. Vard och- och omsorgsnamnden gav i november 2021 (§75) forvaltningen i
fortsatt uppdrag att vidga lokaléversynen for att gélla samtliga vardboenden, samt utreda
mojligheterna att tillskapa ett nytt modernt aldreboende dar behovet av bada trygghets-
och vardboenden tillgodoses samt se dver behovet av modern och séker uppkoppling i
samtliga boenden. Enligt uppgift ska utredningsuppdrag aterrapporteras till vard- och
omsorgsnamnden i borjan av 2022.

2.5.2 Beddmning

Revisionsfraga 5: Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?

Delvis.
Bedomningen baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Namnderna fattar beslut om den strategiska investeringsplanen i vilkken ndmndens
behov framgar.
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e Namnderna har fattat beslut om funktionsprogram respektive -beskrivning av vilka
namndernas krav pa lokalernas funktionalitet framgar.

e Beslut om att genomfdra investeringar fattas av kommunstyrelsen.
e De specifika investeringsprojekten foljs sedan upp i teknik- och fastighetsndmnden.

e Det saknas en ekonomisk konsekvensbeskrivning i ett tidigt skede. | intervjuer
framkommer att det finns ett arbetssatt som omfattar beddmning av om behov kan
tillgodoses med befintliga lokaler. Processen kring detta framgar inte i LIP:en, vilket
kan forklaras av att den processen primart avser nyproduktion.

Rekommendation
Overvaga behovet av att tydliggora roller och ansvar vid eventuella prioriteringar mellan
nyproduktion och nyttjande av befintliga lokaler.

2.6 Tillrackliga beslutsunderlag

Revisionsfraga 6: Sakerstaller kommunstyrelsen och respektive namnd att det finns
tillrackliga beslutsunderlag som redovisar olika handlingsalternativ och konsekvenser?

2.6.1 lakttagelser

Redan 2017 genomférdes en éversyn av lokalforsorjningsprocessen for att sékerstalla
att kommunstyrelse och namnder i ett tidigt skede far kunskap om lokalbehov for att
bland annat kunna fatta val underbyggda budgetbeslut kring detta. Enligt uppgift fran
sakgranskning hade kommunen innan 2017 haft en process for lokalférsérjning. Denna
process har vi i granskningen inte tagit del av.

| processen som nu anvands i kommunen, langsiktig investeringsplanering, involveras
kommunstyrelsens i ett tidigt skede vid prioriteringen av vilka projekt som ska dverga
fran forstudiefas till planeringsfas. Under 2020 involverades kommunstyrelsen forst vid
planeringsfasen. Under 2021 har processen atergatt till hur den sag ut innan (sedan
2017/2018) och innebar att kommunstyrelsen involveras i ett tidigare skede, redan i
samband med prioritering av vilka forstuider som ska genomféras.

Enligt uppgift av foretradare fran verksamheten finns det i dagslaget ingen beslutad mall
for hur dispositionen for en forstudie ska se ut. Daremot finns ett etablerat internt
arbetssatt inom teknik- och fastighetsférvaltningen som fungerar som mall tills det att en
beslutad mall finns pé plats.

Infor planeringsfasen tas en projektspecifikation fram for varje forstudie som
kommunstyrelsen bestlutat att ta fram. Projektspecifikationen for respektive férstudie
redovisas arligen i teknik- och fastighetsnamnden per april. Sedan redovisas
projektspecifikationen aven for kommunstyrelsens och kommunfullméktige i samband
med beslut av budget i maj och juni innevarande ar.

Vidare i genomforandefasen tas enligt uppgift av teknik- och fastighetsforvaltningen en
stor mangd underlag och forfragningsunderlag fram. Namnden har da delegerat ratten
att upphandla och/eller teckna avtal till forvaltningsdirektor medan respektive projekt
drivs av ansvarig projektledare tillsammans med projektchef som ombud
genomforandefasen.
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| intervju med representanter fran barn- och utbildningsndmnden samt vard- och
omsorgsnamnden framgar att beslutsunderlagen anses vara tillrackliga aven om
namnderna sjalva inte tar det formella beslutet om igangsattning av investeringsprojekt.

Verifiering

Vid utférande av var granskning finns det inget projekt som i sin helhet genomférts inom
ramen for den Langsiktiga investeringsprocessen (LIP). Vi har som ett led i att verifiera
beslutsunderlagens innehdll avseende forekomsten av handlingsalternativ respektive
konsekvenseri tagit del av féljande dokument/underlag (tva forstudier och tva
projektspecifikationer). Vi har daremot inte tagit del av de beslut som teknik- och
fastighetsnamnden respektive kommunstyrelsen fattat med anledning av dessa
underlag.

Planeringsfasen
Forstudie: Forstudie central forskola (2019-11-06)
Forstudie: Forstudie forskola Stockfallets och Kroppkarrs skolomrade (2020-01-31)

Bada forstudierna foljer samma struktur och omfattar en beskrivning av nulage, prognos,
omvarldsanalys samt behovsanalys med olika underrubriker som beskriver
prognostiserade behov, konsekvenser for verksamheten och ekonomi samt eventuell
paverkan pa andra projekt.

Av de forstudier som vi granskat kan vi se att det finns konsekvensbeskrivningar av olika
handlingsalternativ inom de olika geografiska omraden som respektive utredning
omfattar.

BUF och TFF ar 6verens om att ga over till planeringsfasen i bada forstudierna och tar
genom sin underskrift av dokumentet verksamhetsbeslut enligt Karlstads Kommuns
projektmodell. Undertecknat av ekonomichef BUF och fastighetschef TFF.

Forstudie: Tva LSS-boenden (daterad oktober 2018).

Forstudien har inte samma struktur som beskrivs ovan, men omfattar en beskrivning av
nulagesanalys och behov samt krav pa de tva specifika boendena. Det redovisas inga
ytterligare alternativ eller ekonomiska konsekvenser. Det framgar dock av forstudien att
det i planeringsfasen ska en lamplig lokalisering for ett traditionellt LSS boende utredas
vidare och en projektspecifikation arbetas fram infor budget 2020-2022. Ett
forhandsbesked for det specialanpassade boendet pa Hertzoga ska sokas och en
projektspecifikation ska arbetas fram infér budget 2021-2023.

VOF och TFF ar éverens om att ga over till planeringsfasen i forstudien och tar genom
sin underskrift av dokumentet verksamhetsbeslut enligt Karlstads Kommuns
projektmodell. Undertecknat av direktér VOF och fastighetschef TFF.

Projekteringsfasen
Projektspecifikation: Nya Orrholmens forskola Masten 1, Karlstad (2020-02-28)
Projektspecifikation: Stormyrens forskola, Stockfallet Kokaren 1, Karlstad (2020-02-28)

Bada specifikationer har upprattats enligt samma struktur. Av dokumenten framgar bland
annat att samtliga moten har protokollférts. Vidare framgar hur andringar ska hanteras
under sarskild rubrik; “Eventuella andringar av inriktning och ekonomi fran denna
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projektspecifikation som sker under utférandefasen maste sékerstéllas genom
aterkoppling till projektbestallarna for godkannande.”

Resultatet av projektet har redovisats och dverlamnats till intern forvaltande mottagare
och avslutas darefter enligt Karlstad kommuns projektmodellen. Projektspecifikationerna
har bada undertecknats av ekonomichef BUF och fastighetschef TFF i enlighet med
Karlstads kommuns projektmodell.

2.6.2 Beddmning

Revisionsfraga 6: Sakerstaller kommunstyrelsen och respektive namnd att det finns
tillrackliga beslutsunderlag som redovisar olika handlingsalternativ och konsekvenser?

Delvis

e Av intervjuer framkommer att LIP-processen upplevs vara tydlig och det genomfors
I6pande revidering for att utveckla processen.

e Beslutsunderlag och tillhérande redovisningar i KU inom ramen for LIP-processen
upplevs som tillrackliga.

e | LIP-processens inledande steg redovisas ingen ekonomisk konsekvensanalys
vilket dverensstammer med processens anvisningar. | intervju framkommer att detta
kan vara ett utvecklingsomrade.

Rekommendation

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsndmnden 6vervager
behovet av att i ett tidigt skede inkludera en ekonomisk konsekvensanalys/beskrivning
av det beskrivha behovet och mdjliga alternativa handlingsalternativ.

2.7 Tillracklig framforhallning och med ett langsiktigt perspektiv

Revisionsfraga 7: Bedrivs lokalforsorjningsprocessen med tillracklig framférhalining och
med ett langsiktigt perspektiv?

2.7.1 lakttagelser

Enligt uppgift arbetas de behov inom ramen for langsiktig investeringsplanering med en
tillracklig framforhallning och majlighet till planering med ett langsiktigt perspektiv. Vidare
klargors att verksamheten behover vara flexibel i de fall ovantade behov uppstar eller vid
ett politiskt initiativ. Av de langsiktiga investeringsplanerna vi har tagit del av i
granskningen framgar att behoven kartlaggs med ett tidsperspektiv om atta ar.

Nedan beskrivs processen LIP aren 2024-2028 med start ar 2021:

Ar 2021

April Namnderna l[Amnar behov for perioden 2024-2028 till TFF och KLK
Maj-okt Beredning av behoven

Nov Information i KU om behov 2024-2028

Ar 2022

Jan-dec Fortsatt utredning, endast prioriterade projekt

e 20
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Ar 2023
April Askande fran TFN 2024-2028
Juni KF beslut om budget 2024-2026 (och investeringar 2024-2028)

| barn- och ungdomsnamndens budget 2021 (2020-12-17 8§ 152) beskrivs demografins
utveckling inom kommunen stalla krav pa att lokaler kan ta emot det 6kande antal barn
och elever. Vidare uppges lokalerna behéva ses 6ver och anpassas efter
verksamhetens behov och storlek vilket namnden beskrivs arbeta med en 10-arig
lokalplan for att sakerstalla att antalet platser i forskolan och skolan racker dver tid.

| vard- och omsorgsnamndens budget 2021 (2021-01-27 § 3) beskrivs forvaltningen per
november 2020 fatt i uppgift av namnden att se 6ver samtliga lokaler vid alla vard- och
trygghetsboenden for att fa ett storre perspektiv utreda om det ar lokaler som generellt
haller for framtiden. Darutover har forvaltningen fatt i uppdrag att utreda mojligheterna
for att skapa ett nytt modernt aldreboende, dar bade behovet av trygghetsboende och
vardboende tillgodoses. | budgeten framkommer att aterrapportering till namnden
gallande detta ska ske under hdsten 2021.

| den strategiska planen tydliggors att Karlstads kommun beraknas arligen 6ka sin
befolkning med en procent. Som tidigare namnts pagar ett arbete inom kommunen att ta
fram en kommunovergripande Oversiktsplan. Denna dversikt ska ge en samlad bild av
kommunens utveckling med en tidshorisont pa 30 ar. | versiktsplanen framgar bland
annat framtida behov for sarskilda boendeformer for &ldre samt olika skollokaler.
Tidsplan for granskning och antagande av oversiktsplanen ar vid tidpunkten fér den har
granskningen inte faststalld, men det kommer enligt uppgift tidigast att ske under 2022. |
intervju med forvaltningarnas representanter uppges forvaltningarna involveras i arbetet
med Oversiktsplanen for att tydliggéra behov av verksamhetslokaler i ett tidigt skede och
vara delaktiga i processen med framtagandet av planen. Den tidshorisont som tillampas
med en behovsbedémning om 8 ar bedoms av de intervjuade som rimlig. samtidigt
anges i intervju med foretradare fran Barn- och ungdomsnamnden samt vard- och
omsorgsnamnden att fragan kring namndens behov ar standigt pagaende.

2.7.2 Beddmning

Revisionsfraga 7: Bedrivs lokalférsorjningsprocessen med tillracklig framforhallning och
med ett lAngsiktigt perspektiv?

Ja

Bedomningen baseras i huvudsak pa foljande iakttagelser:

e Det finns en process med en langsiktigt ansats som beskrivs i LIP.
e Perspektivet 5-8 ar beddms som rimligt av de intervjuade.

e | den OP som tas fram finns en kommunévergripande beskrivning av lokalbehov
med en tidshorisont om 30 ar.
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pwc



3. Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Karlstads kommun genomfort
en granskning avseende lokalforsorjningsprocessen. Granskningens syfte ar att att
bedéma om kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsndmnden har tillracklig styrning
och kontroll for att sakerstalla en andamalsenlig lokalférsorjning avseende
verksamhetslokaler.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
teknik- och fastighetsnamnden inte helt sékerstallt en tillracklig styrning och kontroll for
att sakerstalla en andamalsenlig lokalforsorjning avseende verksamhetslokaler.

3.1 Rekommendationer

| syfte att utveckla lokalférsorjningsprocessen lamnas féljande rekommendationer.

Kommunstyrelsen

e Overvaga behovet av att kommunstyrelsen tar fram 6vergripande mal kopplade till
respektive ndmnds behovsanalyser.

e Overvaga behovet av att ytterligare dokumentera roller och ansvar i
lokalférsorjningsprocessen mellan kommunstyrelsen, beredande namnd (teknik- och
fastighetsnamnden) samt beslutadne facknamnd. Med férdel bor da ansvar och
mandat avseende nyttjandet av befintliga lokaler inga i denna beskrivning.

e Overvaga behovet av att inratta en 6vergripande roll med ett tydligt uppdrag/ansvar
att ta fram ekonomiska konsekvensbeskrivningar for olika alternativ déar forslag pa
prioritering mellan att anvanda befintliga lokaler respektive nyproduktion ur ett
ekonomiskt perspektiv ingar. Alternativt utéka mandat och ansvar for lokalstrateg vid
teknik- och fastighetsnamnden avseende detta. Respektive facknamnd bidrar som
idag med underlag utifran perspektivet andamalsenliga lokaler.

e Overvaga behovet av att tydliggora roller och ansvar vid eventuella prioriteringar
mellan nyproduktion och nyttjande av befintliga lokaler.

Kommunstyrelsen och teknik- och fastighetsnamnden

e Overvager behovet av att i ett tidigt skede inkludera en ekonomisk
konsekvensanalys/beskrivning av det beskrivna behovet och mdjliga alternativa
handlingsalternativ.

3.2 Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Beddmning

l 22
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1. Har
kommunstyrelsen
tagit fram principer for
lokalfoérsoérjning som
syftar till att
sakerstélla en
kostnadseffektiv och
andamalsenlig
lokalférsorjning?

2. Har
kommunstyrelsen
sakerstallt att det
finns kort- och
langsiktiga mal for
lokalférsorjningen?

pwc

: O
Beddmningen baseras i

huvudsak pa att:

Det finns en strukturerad
process i LIP for lokalforsorjning
med fokus pa nyproduktion som
syftar till att stddja namndernas i
deras arbete med att tillgodose
sina verksamheter med
andamalsenliga lokaler pa ett
kostnadseffektivt satt.

Det finns ett langsiktigt
perspektiv i de planer for
lokalférsérjning som namnderna
tar fram och som sammanstalls
av teknik- och
fastighetsnamnden for vidare
hantering och beslut av
kommunstyrelsen.

Delvis Q
Beddomningen baseras pa att:

Granskade namnder har inte
upprattat nagra specifika mal for
perioden med béring pa
lokalforsorjning.

Det saknas en sammanhallen
beskrivning av och malsattning
for lokalférsorjningen pa en
namndsdvergripande niva. Det
finns dock inget krav i de
riktlinjer m.m. som vi tagit del
av, att kommunstyrelsen ska ta
fram overgripande mal for
lokalférsorjning.

Det finns olika malsattningar
som framgar av de
funktionsprogram respektive
beskrivning som tagits fram av
de granskade namnderna.
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3. Finns det en tydlig
ansvarsfordelning och
en fungerande
samverkan mellan
kommunstyrelsen och
teknik- och
fastighetsnamnden?

4. Sakerstaller
lokalfoérsorjningsproce
ssen det for
kommunkoncernen
mest ekonomiskt
férdelaktiga och
funktionella lokaler?

Delvis
Bedomningen baseras pa att:

Det Overgripande ansvaret over
kommunens fastigheter och
lokalférsorjning regleras i
kommunstyrelsens och teknik-
och fastighetsndmndens
reglemente och
delegationsordning.

Det finns ett fungerande
samarbete mellan lokalstrateger
i ndmnderna. Daremot saknas
dokumenterade
arbetsbeskrivningar och
handlaggningsordning for vilka
funktioner och roller som ska
vara involverade i
lokalforsorjningsprocessen.

Det saknas en beskrivning av
teknik- och fastighetsnamndens
samordnande uppdrag i
lokalférsorjningsprocessen.

Delvis

Beddmningen baseras pa att:
Den framtagna langsiktig
investeringsplanering inte pa ett
tydligt satt beskriver hur
foreslagna lokalprojekt kommer
paverka respektive namnds
driftskostnader pa kort- och lang
sikt.

FOr att sakerstalla den mest
funktionella lokalen har
konceptforskola respektive -
grundskola tagits fram och
arbete pagar med att utveckla
liknande koncept for vard- och
omsorgsboenden. Dessa ska
sedan vara styrande styrande
vid kommande planeringar av
denna typ av
verksamhetslokaler.

Vi inte kan se att det stalls

O
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5. Ar ansvariga
politiker delaktiga i
beslutsprocessen
utifran
verksamheternas
behov, krav och
kostnadskontroll av
investeringsprojekt?

6. Sakerstaller
kommunstyrelsen och
respektive namnd att
det finns tillrackliga
beslutsunderlag som
redovisar olika
handlingsalternativ

e
pwc

nagra krav pa framtagande av
alternativkostnader for
lokalinvesteringar, det vill sdga
olika handlingsalternativ med
kostnhadsuppskattningar och en
preliminar hyreskostnad.

Delvis
Beddmningen baseras pa att:

Namnderna fattar beslut om
strategisk investeringsplan i
vilken namndens behov
framgar.

Namnderna har fattat beslut om
funktionsprogram respektive -
beskrivning av vilkka namndens
krav pa lokalernas funktionalitet
framgar.

Beslut om att genomféra
investeringar fattas av
kommunstyrelsen. De specifika
investeringsprojekten foljs
sedan upp i teknik- och
fastighetsnamnden.

Det saknas en ekonomisk
konsekvensbeskrivning i ett
tidigt skede. | intervjuer
framkommer att det finns ett
arbetssatt som omfattar
beddmning av om behov kan
tillgodoses med befintliga
lokaler. Processen kring detta
framgar inte i LIP:en, vilket kan
forklaras av att den processen
primért avser nyproduktion.

Delvis

Bedomningen baseras pa att:

Det av intervjuer framkommer
att LIP-processen upplevs vara
tydlig och det genomfors
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och konsekvenser?

7. Bedrivs
lokalférsorjningsproce
ssen med tillrécklig
framforhallning och
med ett langsiktigt
perspektiv?

4. Bilagor

|6pande revidering for att
utveckla processen.

Beslutsunderlag och tillhérande
redovisningar i KU inom ramen
for LIP-processen upplevs som
tillrackliga.

| LIP-processens inledande steg
redovisas ingen ekonomisk
konsekvensanalys. | intervju
framkommer att detta kan vara
ett utvecklingsomrade.

Ja

Beddmningen baseras i
huvudsak pa féljande
iakttagelser:

Det finns en process med en
langsiktigt ansats som beskrivs i
LIP.

Perspektivet 5-8 ar bedoms som
rimligt av de intervjuade.

| den OP som tas fram finns en
kommundévergripande
beskrivning av lokalbehov med
en tidshorisont om 30 ar.

Som underlag for granskningen har foljande dokument ingatt:

e Analysunderlag till Karlstads bostadsférsérjningsprogram 2017
e Anvisning langsiktigt investeringsplanering 2024-2028

e
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e Arbetsmarknads- och socialndmnden ramférdelning och internbudget 2021(2020-
12-09 § 104)

Beredning langsiktig investeringsplanering 2024-2028
Bostadsforsorjningsprogram 2017

Budget 2021-2023 (KF 2020-12-10 § 154)

Budget 2021 Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen (2020-12-17 § 44)

Delegationsordning for kommunstyrelsen beslutsdatum 2020-03-10
Delegationsordning for teknik- och fastighetsnamnden (senast reviderad 2021-09-
01)

Fastighetsprojekt arbetsprocess 2019

Funktionsprogram, beslut i barn- och ungdomsnamnden 2020-12-09 § 144.
Funktionsbeskrivning, beslut i vard- och omsorgsnamnden (Funktionsbeskrivning
av lokalinnehall for tillgangliga och stimulerande bostader vid ny- eller
ombyggnation av vardboende) 2012-10-07

Forstudie: Forstudie central forskola (2019-11-06)

Forstudie: Forstudie forskola Stockfallets och Kroppkarrs skolomrade (2020-01-31)
Forstudie: Tva LSS-boenden (daterad oktober 2018).

Investeringar ar for ar - KFF

Internbudget 2021 Barn- och ungdomsnamnden (2020-12-17 § 152)
Internbudget 2021 kultur- och fritidsnamnden (2021-01-27 § 6)

Internbudget 2021 Vard- och omsorgsnamnden (2021-01-27 § 3)

Langsiktig investeringsplanering 2024-2028 - ASF

Langsiktig investeringsplanering 2024-2028 - BUF

Langsiktig investeringsplanering 2024-2028 - GVF

Langsiktig investeringsplanering 2024-2028 - VOF

Langsiktig investeringsplanering 2023-2027 - TFN

Langsiktig investeringsplanering 2023-2027 - KFF

Langsiktig investeringsplanering 2023-2027 - KLK

Mall for planeringsfasen, projekteringsfasen, produktion, éverlamning och
avslutning av projekt inom ramen for LIP

Minnesanteckningar - beredning langsiktig investeringsplanering

Namndernas yttrande strategisk plan och budget 2022-2024, Vard- och
omsorgsnamnden

Protokoll fran 2020-08-26 till och med 2021-06-30

Projektmodell

Projektspecifikation: Nya Orrholmens forskola Masten 1, Karlstad (2020-02-28)
Projektspecifikation: Stormyrens forskola, Stockfallet Kokaren 1, Karlstad (2020-02-
28)

Reglemente fér kommunstyrelsen 2021-03-18

Reglemente for teknik- och fastighetsnamnden 2021-03-18

Strategisk plan 2020

Verksamhetsplan - 2021 (Fastighetsavdelningen)

Verksamhetsplan 2021 - Vard- och omsorgsforvaltningen (2020-01-27)

Utdrag ur OP for samhallsservice, s.89-91

Utvecklad investeringsplanering

Uppdatering av det langsiktiga behovet av lokaler, boendeplatser och bostader
2021 - ASF

e Arsredovisning 2020
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17 februari 2022

Lars Dahlin Carin Hultgren
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Karlstads kommuns revisorer enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran
den 2021-04-19. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa
hela eller delar av denna rapport.
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