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PwC har pa uppdrag av Karlstads kommuns fortroendevalda revisorer och lekmannarevisor i Karl-
stads Parkerings AB (PARKAB) genomfért en fordjupad granskning av kommunens arbete med
trafik- och parkeringsplanering. Syftet med granskningen &r att besvara féljande revisionsfraga:

» Bedriver stadsbyggnadsnamnden, teknik- och fastighetsndmnden och styrelsen i PARKAB ett
andamalsenligt arbete avseende trafik- och parkeringsplanering inom kommunen?

Var sammanfattande revisionella bedomning &r att stadsbyggnadsnamnden, teknik- och fastig-
hetsnamnden och styrelsen i PARKAB i allt vasentligt bedriver ett &ndamalsenligt arbete avseende
trafik- och parkeringsplanering inom kommunen.

Var sammanfattande bedémning utgar fran féljande bedémningar per kontrolimal:

Det finns tydliga strategier for hur trafik- och parkeringssystemet ska utveck-
las i relation till kommunens mal for hallbar tillvaxt.

Granskningen visar att det utifran kommunfullmaktiges mal och Gversiktsplan, finns flera styrdoku-
ment som utifran ett strategiskt perspektiv tydligt anger inriktningen for hur framst trafiksystemet
ska utvecklas. Trafikplanen faststalldes ar 2014 och vi bedomer att det finns behov av att revidera
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planen, vilket aven galler transportsstrategin fran ar 2006. En revidering av dokumenten bor sam-
ordnas med arbetet med den nya Oversiktsplanen.

Nar det galler parkeringsplaneringen ar parkeringsnormen styrande och under revidering. Da par-
keringspolicyn faststalldes ar 2012 gor vi bedémningen att det finns ett behov av att dven revidera
den och lyfta parkeringar som ett mer strategiskt inslag i kommunens trafiksystem. Det bor aven
tas fram riktlinjer for parkeringskop.

Det finns en tydlig och andamalsenlig ansvarsfordelning avseende arbetet
med trafik- och parkeringsplanering i kommunen.

Namndernas och bolagets delegerade ansvar framgar av reglementen och PARKAB:s agardirek-
tiv. Utifran intervjuer och befintliga styrdokument gor vi bedémningen att det finns en tydlig och
andamalsenlig ansvarsfordelning pa 6vergripande niva. Bolagets utokade ansvar for parkerings-
fragor bedomer vi haller pa att etableras och bolagets organisation har under aret utvecklats for att
kunna hantera bolagets uppgifter.

Nar det galler roller och ansvar i det praktiska arbetet med planering- och genomférandefragor,
visar granskningen att det finns omréden som fortsatt behover klargéras mellan framst samhalls-
byggnadsforvaltningen och teknik- och fastighetsforvaltningen. Vi kan samtidigt konstatera att detta
ar brister som har identifierats i det pagaende utvecklingsarbetet och var bedomning ar att kom-
munstyrelsen och namnderna har ett tydligt fokus och vidtar atgarder, for att sakerstalla tydlighet i
roller och ansvar mellan ndmnderna och mellan och inom férvaltningarna.
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Det finns en tydlig process for planering av trafik och parkeringar i samband
med fortatning och byggnation av nya omraden i de centrala delarna av kommunen.

Granskningen visar att kommunstyrelsen och nAmnderna sedan flera ar arbetar for att kommunen
ska ha en effektiv samhallsbyggnadsprocess (plan- och genomférandeprocess) och att arbetet
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kontinuerligt utvecklas. Var bedomning ar att samhallsbyggandsprocessen pa dvergripande niva ar
tydlig utifran den information vi har tagit del av och att infrastrukturprojekt (bland annat trafik och
parkeringar) vid behov ingar som en naturlig del av processen.

.
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Vi anser att processen skulle berikas om det togs fram ett stédjande dokument for kvalitetsséakring
av projektarbetet med utformning av gator och vagar samt parkeringar med hansyn till viktiga mal
och varden i trafikplanen.

Det finns en |6pande samverkan mellan namnderna och med Region Varm-
land och PARKAB kring trafikplanering och planering av parkeringar.

Granskningen visar att det finns en I6pande samverkan bade internt mellan namnderna och med
PARKAB samt externt med Region Varmland (kollektivtrafikverksamheten) och andra aktorer.

Olika samverkansforum, dess roller och ansvar m.m. finns aven dokumenterat. Vi anser att det ar
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en brist att trafikgruppen inte har prioriterats de senaste aren, varfor vi ocksa anser att det ar viktigt
att gruppen startar upp igen.

Namnderna foljer I6pande upp maluppfyllelse och forandringar av behov och
resvanor som grund till vidare utveckling av trafik- och parkeringssystemet.

Det sker en arlig uppfolining av kommunens évergripande mal men vi kan dock inte se att det ge-
nomfors nagon tydlig uppfolining av malen och arbetsomradena i trafikplanen. Vi kan konstatera att

trafikmatningar genomfdérs men det ar en tydlig brist att informationen, férutom for transportslag
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cykel, inte tydligare sammanstalls och analyseras. Detta anser vi bor ske for att mojliga effektivi-
tetsatgarder tidigt ska kunna identifieras och utifran fyrstegsmodellen resultera i anpassningar av
trafiksystemet och dess olika bestandsdelar. Vi ser héar en risk att biltrafiken kan vaxa snabbare an
vad planering och atgarder hinner med att anpassa for om det inte sker en tydligare uppféljning.

Utifran genomford utvardering pagar en revidering av parkeringsnormen. Genom det nya parke-
ringsledningssystemet ges PARKAB goda mdjligheter att folja upp belaggningen pa bolagets egna
platser, vilket vi anser ar positivt. Vi anser darfor att det ar viktigt att PARKAB:s styrelse sékerstal-
ler att uppfoljning ska ske l6pande.

UtifrAn véara iakttagelser i granskningen lamnar vi féljande rekommendationer:

Revidera transportstrategin och trafikplan.
Ta fram en ny parkeringspolicy/plan och riktlinjer for parkeringskop.

Sakerstall att atgarderna i handlingsplan for en effektivare plan- och genomférandeprocess
genomfors.

» Komplettera plan- och genomférandeprocessen med ett stodjande dokument for kvalitetssak-
ring av projektarbetet med utformning av gator och vagar samt parkeringar med hénsyn till vik-
tiga mal och varden i trafikplanen.

Utred mdojligheten att fullt ut sjalva kunna genomfdra trafiksimuleringar.
Séakerstéll att det skapas en strategisk trafiksamordningsgrupp.

Sakerstall att det fortsattningsvis sker en I6pande uppféljning av trafikplanen och trafiksyste-
mets utveckling, i enlighet med trafikplanens intentioner. Uppféljningen av trafiksékerhetsar-
betet bor &ven forbattras.

» Sakerstall att uppféljning av parkeringssystemets utveckling genomfors lIopande.
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Med utgdngspunkt i kommunens vision och strategiska plan utvecklas Karlstads kommun med en
okad befolkning och byggnation av bade bostader och arbetsplatser i de centrala delarna av kom-
munen. For att sakerstalla en hallbar utveckling staller detta krav pd en andamalsenlig planering av
bade trafikfloden och parkeringsmdjligheter for bade boende, besodkare och arbetande i kommu-
nen.

Utifrdn denna bakgrund och revisorernas riskanalys fér &r 2019 har revisorerna och lekmannarevi-
sor i Karlstads Parkerings AB (PARKAB) beslutat att genomféra en fordjupad granskning av kom-
munens arbete med trafik- och parkeringsplanering.

Syfte och revisionsfraga

Syftet ar att undersoka om kommunen sakerstaller att trafik- och parkeringssystemet utvecklas pa
ett hallbart satt. | granskningen besvaras foljande revisionsfraga:

» Bedriver stadsbyggnadsnamnden, teknik- och fastighetsnamnden och styrelsen i PARKAB ett
andamalsenligt arbete avseende planering av trafik och parkeringar inom kommunen?
Revisionskriterier
e Kommunallagen
¢ Plan- och bygglagen
¢ Interna styrdokument

e Vagledande dokument inom ramen for TRAST (Trafik for en attraktiv stad).

Kontrollmal

1. Detfinns tydliga strategier for hur trafik- och parkeringssystemet ska utvecklas i relation till
kommunens mal for hallbar tillvaxt.

2. Det finns en tydlig och &ndamalsenlig ansvarsférdelning avseende arbetet med trafik- och
parkeringsplanering i kommunen.

3. Detfinns en tydlig process for planering av trafik och parkeringar i samband med fortatning
och byggnation av nya omraden i de centrala delarna av kommunen.

4. Det finns en I6pande samverkan mellan namnderna och med Region Varmland och PAR-
KAB kring trafikplanering och planering av parkeringar.

5. Namnderna och bolaget féljer lopande upp maluppfyllelse och férandringar av behov och
resvanor som grund till vidare utveckling av trafik- och parkeringssystemet.

Avgréansning

Granskningen sker pa évergripande niva och avser revisionsar 2019. Granskningen omfattar inte
nagra specifika trafik- eller parkeringsatgarder. Granskningen avgransas till stadsbyggnadsnamn-
dens och teknik- och fastighetsnamndens arbete med trafik- och parkeringsplanering med fokus pa
Karlstads stad. Utifran sitt ansvar for parkeringsverksamhet ingar dven Karlstads Parkerings AB.



Metod
| granskningen har intervjuer genomforts med féljande funktioner:

Stadsbyggnadsforvaltningen: Stadsbyggnadsdirektér, plan- och byggchef, planchef och trafikpla-
nerare.

Teknik- och fastighetsforvaltningen: Teknik- och fastighetsdirekttr, avdelningschef offentlig
utemiljo, enhetschef kundenheten, enhetschef gatuenheten samt tva trafikingenjorer.

PARKAB: Bolagets VD

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska ett utkast av revisionsrapporten.

Dokument

Utdver intervjuerna har vi tagit del av en stor del underlag i form av olika styrdokument kopplat till
trafik- och parkeringsverksamheterna, utredningar, maluppféljning m.m. Underlagen specificeras
vidare i rapporten.

Beddémningar

Féljande bedomningsskala anvénds i var bedémning av respektive kontrollmal.

Kontrolimélet bedoms till stérsta delen vara uppfyllt, mindre
avvikelser kan forekomma. Men verksamheten fungerar i
huvudsak andamalsenligt.

Uppfyllt

Kontrolimélet bedéms endast delvis vara uppfyllt, det finns
en storre eller flera mindre avvikelser som paverkar verk-
samhetens andamalsenlighet.

Delvis uppfylit

Kontrollmalet bedéms inte vara uppfyllt. Det finns avvikel-
ser som maste atgardas snarast for att verksamheten ska
fungera andamalsenligt.

Ej uppfyllt

OO0 |0O0O0||60 0

pwc



3. Iakttagelser och bedomningar

3.1. Strategier for utveckling av trafik- och parkeringssystemet

Kontrollmal 1: Det finns tydliga strategier for hur trafik- och parkeringssystemet ska utveck-
las i relation till kommunens mal for hallbar tillvaxt.

lakttagelser

Karlstads kommuns styrmodell med évergripande mal for hallbar utveckling utgor den samlade
styrningen fér kommunstyrelsen och namnderna. Grunden for arbetet med trafik och parkerings-
planering utgar ifrAn kommunfullméktiges évergripande méal som bryts ned i Oversiktsplan och
Trafikplan enligt strukturen nedan.!

Strategisk plan

Tillvaxtstrategi Miljé- och klimatstrategi Folkhélsostrategi

Oversiktsplan

Trafikplan - staden méter framtiden

Parkering i Karlstad Férdjupade trafikplaner per trafikslag

Angivna strategier ovan anvands inte langre utan ingar som en del i kommunens styrmodell som
vid tillfallet for intervjuerna ar under utveckling. De évergripande malomradena innehaller samtliga
overgripande mal, dar ett hallbart och balanserat trafiksystem mer eller mindre utgor forutsattning-
ar for att malen ska kunna uppnas.2 Exempel ges nedan:

Malomrade Overgripande mal, exempel Trafiksystem, exempel

En kommun for alla | Karlstadsborna ska kunna leva Bra cykelvagar stimulerar till 6kad
ett halsosamt liv cykeltransport och rorelse.

En kunskaps- och Karlstadsborna ska ha tillgang Bra trafiklésningar fér en utvecklad

tillvaxtkommun till goda och hallbara kommuni- kollektivtrafik kan leda till att fler aker
kationer buss istallet for bil.

En miljésmart kom- Karlstad ska vara en fossilfri och | Ovan exempel tillsammans med el-

mun klimatsmart kommun drivna bussar bidrar till minskade ut-

slapp i kommunen.

Oversiktsplan - Oversiktsplan 2012 (OP) utgér kommunens samlade styrdokument for planering
av hur kommunens mark och vatten ska anvandas och hur bebyggelsen ska utvecklas ur ett
langsiktigt perspektiv. Enligt intervjuer framgar att stora delar av de planer som framgéar av OP &r
avklarade och att det har paboérjats ett arbete med att ta fram en ny 6versiktsplan. En ny OP
beraknas vara klar under ar 2022. Tidsperspektivet i kommande OP stracker sig fram till &r 2050.

1 Trafikplan Karlstad, 2014-01-13.
2 www.karlstad.se — Nya mal och malomraden.
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Trafikplan — | vagledning for trafikplanering® ges rekomendation om att en kommun bér ha en
inriktningsplanering (6versiktsplan och trafikstrategi), en atgardsplanering (trafikplan) och en
genomférandeplanering (projekt). Karlstads kommun har upprattat en trafikplan daterad 2014-01-
13. Trafikplanen ar ett handlingsprogram som beskriver vad som maste goras for att uppna de
langsiktiga malen for en hallbar utveckling. Dessa mal relaterar till kommunens vision och uttrycks
narmare i kommunens transportstrategi fran ar 2006. Malen ingar i trafikplanen. | trafikplanen
framgar atgarder utifran tio arbetsomraden vilka tillsammans syftar till att; Ta hand om ett foérvantat
Okat resande i framtiden, Forandra fardmedelsfordelningen i ett robust trafiksystem, Skapa forut-
séattningar for okad trafiksékerhet och hélsa samt Oka tryggheten. Arbetsomradena framgar av
bilaga 1.

Trafikplanen kompletterades under ar 2016 — 2018 med en handlingsplan for de medel kommun-
fullméaktige avsatt for perioden och for atgarder for gang cykel och kollektivtrafik. Nagon liknande
handlingsplan finns inte for innevarande och kommande ar men vi har i granskningen tagit del av
teknik- och fastighetsnamndens planerade investeringsbudget for ar 2019 — 2024 inom omradet
och en plan for fordelning av sarskilda medel till hallbart resande, fokus cykel for ar 2019.

| intervjuer framgar att flera atgarder i trafikplanen har genomférts eller s& anges de inte langre
vara aktuella. Det framgar dven att flera av de intervjuade saknar en tydlig politisk ambition for
trafiknivaer i Karlstad. Exempelvis anser nagra av de intervjuade att det inte finns tydliga riktlinjer
avseende vad ett bra trafikflode innebar. Far det finnas koer, ar kder i rusningstrafik okej, nar ar
koer inte okej &r fragor som har aktualiserats de senaste aren. Detta da& kder har blivit mer patag-
ligt vid sa kallade "peaktider”, tidpunkter 07.00-09.00 och 16.00-18.00, da resor till och fran arbete
ofta sker. Som helhet anges det utifran ovanstaende finnas ett behov av att revidera trafikplanen.

Cykelplan - Intervjuade inom teknik- och fastighetsférvaltningen (TFF) uppger att det sker ett aktivt
arbete med stdd av cykelplanen, daterad 2014-06-09. Planen anges vara ett bra stdd med olika
detaljer att forhalla sig till, som grund till att 6ka andelen cyklister.

Parkering i Karlstad - De intervjuade anger att parkeringspolicyn "Parkering i Karlstad” ar i behov
av revidering, da dokumentet ar upprattat &r 2010 och flera atgardsforslag ar genomforda. Trafik-
planen innehaller ett avsnitt om parkering som hanvisar till atgardsforslagen i parkeringspolicyn.

D4 parkeringspolicyn anses vara i behov av revidering och kommunen ar i en kraftig tillvéxtfas,
anger flera av de intervjuade att det finns behov av ett nytt styrdokument som tydligare behandlar
parkeringsfragor i ett strategiskt perspektiv. Férutom att majliggora parkeringslosningar i centrala
Karlstad understryker flera av de intervjuade att pendlarparkeringar, bland annat vid infarter till
Karlstad skulle kunna bli viktiga lésningar i ett langsiktigt hallbart trafiksystem.

Parkeringsnorm - Parkeringsnorm for Karlstads kommun daterad 2016-12-13. Syftet med parke-
ringsnormen &r att styra hur parkeringar ska lésas vid detaljplanering och bygglovspliktig om- och
nybyggnad av exempelvis bostader, kontor och handel. | intervjuerna framgar att parkeringsnor-
men haller pa att revideras.

Utover ovanstaende styrdokument har vi i granskningen tagit del av flera olika underlag som rela-
terar till de dvergripande styrdokumenten och ytterligare anger direktiv eller utgor planeringsforut-

sattningar for hur framst Karlstad ska utvecklas. Det ror sig bland annat om:

e Karlstads stadsmiljéprogram 2007.

8 Kommunal guide for gators utformning i tatort, Trafikverket och Sveriges Kommuner och Landsting, 2015.
4 Handlingsplan Hallbart resande, Atgarder for g&ng, cykel och kollektivtrafik har utgjort en del av projektet
Hallbart resande under ar 2016 — 2018.
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e Bostadsforsorjningsprogram 2017 med riktlinjer for bostadsférsérjning.
e Framtidens Stad 2025 - Ett Scenario och Visionsprojekt.

e Stadsdelsvision for Tingvallastaden.

Beroende av om ett geografiskt omrade ar detaljplanelagt eller inte, sker utvecklingen av kommu-
nen och stadsrummet i stora drag utifran éversiktsplan vidare genom fordjupad éversiktsplan,
planprogram och detaljplaner samt bygglov. Utgangspunkten for atgard avgors av de radande
planeringsforutsattningarna for berért omrade. | intervjuerna anges att planeringen av trafik- och
parkeringsldsningar sker i separata projekt men oftast utgor de en del i detaljplanearbetet.

Pa kommunens webbsida "Karlstad vaxer” ger kommunen information om olika projekt, bland an-
nat bostader samt trafik och infrastruktur, frn att de borjar planeras till dess att de s& smaningom
eventuellt blir verklighet och star fardigbyggda. Statusen for projekten presenteras enligt féljande
ordning:®

e Ska utredas: Kommunen har fatt ett planuppdrag for att se om det & mgjligt att géra en ny
detaljplan. Det finns &nnu inget forslag.

e Forslag: Nu ar projektet inne i ett planeringsskede. Det finns annu inga fardiga lésningar, men
forslag till detaljplan, planprogram eller férdjupad 6versiktsplan.

e Planerad: Det finns en antagen detaljplan for omradet som visar hur marken kan anvandas,
men allt ar inte byggt &n.

e Pagaende: Nu haller projektet pa att bli verklighet.
o Klar: Projektet ar fardigt.

Det finns tydliga strategier for hur trafik- och parkeringssystemet ska utvecklas i relation till
kommunens mal for hallbar tillvaxt.

Granskningen visar att det utifran kommunfullmaktiges mal och 6versiktsplan, finns flera styrdoku-
ment som utifran ett strategiskt perspektiv anger inriktningen for hur framst trafiksystemet ska ut-
vecklas. Trafikplanen faststélldes ar 2014 och vi bedémer att det finns behov av att revidera pla-
nen. D& transportsstrategin ar sedan ar 2006 bor aven den revideras. Arbetet med revideringar bor
samordnas med arbetet med den nya oversiktsplanen.

Nar det galler parkeringsplaneringen ar parkeringsnormen styrande och under revidering. Da par-
keringspolicyn faststélldes ar 2012 gér vi bedémningen att det finns ett behov av att &ven revidera
den.

Vi kan konstatera att preliminara och pagaende utvecklingsprojekt pa ett tydligt satt presenternas
pa kommunens hemsida, vilket ar positivt.

Kontrollmalet &r delvis uppfyllt.

Kontrollmal 2: Det finns en tydlig och andamalsenlig ansvarsfordelning avseende arbetet
med trafik- och parkeringsplanering i kommunen.

lakttagelser

5 www.karlstad.se/karlstadvaxer/
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Namndernas ansvar avseende trafik- och parkeringsfragor framgar av respektive namnds regle-
mente. Nedan presenteras en sammanfattning av ansvarsférdelning kopplat till trafik- och parke-
ringsplanering.

lakttagelser utifran reglemente, agardirektiv m.m.

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen ansvarar bland annat for féljande delar:

e Uppratta kommunens bostadsférsorjningsprogram.
e Samordna forslag till planarbetsprogram foér stadsbyggnadsndmndens planarbete.

e Ansvara for kommunens oversiktsplanering och fragor med koppling till regional fysisk pla-
nering for utvecklingsfragor inom fysisk planering.

Enligt Rapport Plan- och genomférandeprocessen pagar ett par strategiskt viktiga projekt sa som;
resecentrum och arena-utredningen vid kommunledningskontoret, for att kommunstyrelsen mer
direkt ska kunna styra projekten. Inom kommunledningskontoret &r det planeringsenheten som
arbetar med de kommundévergripande samhallsbyggnadsfragorna.

Stadsbyggnadsnamnden

Namnden ansvarar fér en god trafikplanering. Vidare ansvarar namnden for kommunens uppgifter
inom plan- och byggnadsvasendet med undantag for regional och dversiktlig fysisk planering
(kommunstyrelsens ansvar). Namnden ansvarar for bebyggelsemiljons utformning, uppréatta férslag
till planarbetsprogram samt omprioriteringar inom programmet. Namnden foretrdder kommunen i
arbetet gentemot regional kollektivtrafikmyndighet (Region Varmlands kollektivtrafiknamnd) och
utveckling av tatortstrafik samt kollektivtrafik med bat.

Inom stadsbyggnadsforvaltningen &r det planenheten som framst arbetar med planeringsfragor
rorande trafik och parkering.

Teknik- och fastighetsnamnden

Namnden ansvarar for att framja god trafiksékerhet och ansvarar for lokala féreskrifter om trafik,
transporter och parkeringstillstind samt kommunens parkeringstvervakning. Vidare ansvarar
namnden fér kommunens parkeringsfragor pa allman platsmark och kvartersmark enligt sarskilt
beslut.

| intervjuerna omnamns teknik- och fastighetsforvaltningen aterkommande som utférare med fokus
pa att bygga och skota kommunen. Detta i jamforelse med stadsbyggnadsnamnden som har en
mer planerande roll. Nar det galler trafik- och parkeringsfragor ar det gatuenheten och kundenhet-
en som framst ansvara for utférandet av trafik- och parkeringslésningar.

Miljonadmnden

Namnden ansvarar for att samordna kommunens 6vergripande miljostrategiska arbete, radgivning
till allmanheten rorande bland annat transportfragor samt bevaka naturvardens intresse i form av

yttranden enligt miljobalken, plan- och bygglagen och véglagen i &renden av principiell betydelse.

Karlstads Parkerings AB

Ansvaret for kommunens parkeringar har andrats under aret. Utifran beslut i kommunfullmaktige
2018-06-19 har all parkering inom allméan plats i Karlstads kommun overférts fran teknik- och fas-
tighetsforvaltningen till Karlstads Parkerings AB fran och med den 1 januari 2019. | intervju framgar
att det rent praktiskt har skett en 6vergang under aret.
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Enligt bolagets agardirektivé ansvarar bolaget bland annat for att:

e vara den part i kommunkoncernen som bar huvudansvaret for att driva utvecklingen av parke-
ringslosningar i kommunen néar det géller avgiftsbelagd parkering.

o forse kommunen med underlag fér och vid behov sjalv ta initiativ till &renden i kommunen som
ar av betydelse for bolagets verksamhet, exempelvis géllande taxor, avgift och trafikplanering

e aktivt samverka med berorda namnder och forvaltningar i kommunen eller tredje part anga-
ende mark-, trafikplanerings- och andra fragor som har betydelse fér bolagets verksamhet.

e bedriva parkeringsrorelse pa avgiftsbelagd parkering pa allmanplatsmark (gatumark) och all
den avgiftsbelagda parkering pa kvartersmark (tomtmark) som disponeras av kommunen.

Enligt intervjuer ansvarar PARKAB for avgiftsbelagd gatuparkering och gatumark. Detta innebéar att
parkering som inte ar avgiftsbelagd faller under kommunens (teknik- och fastighetsnamndens)
ansvar. Nar det galler 6verlatelse av ansvar och gransdragning mellan teknik- och fastighetsnamn-
den och PARKAB, kommer det enlig uppgift att regleras i avtal. Avtalet ar vid tillfallet for intervjuer-
na dock annu inte faststallt. | intervjuerna framgar att PARKAB, efter sitt utokade ansvar for parke-
ringsfragor, ocksa pa ett tydligt satt inkluderas i plan- och genomférandeprocessen.

Samlade iakttagelser fran intervjuerna

De intervjuade anger att de anser att det pa politisk nivd som helhet blivit tydligare i stadsbygg-
nadsfragor, genom att det efter valet finns en tydligare samverkan mellan bland annat kommunsty-
relsen och namnderna.

Aven om ansvaret utifrén reglementen och dgardirektiv kan anses vara tydligt anger de intervjuade
att det i planerings- och genomférandefaser finns omraden, dar ansvarsférhallandena i vissa fall
har varit otydliga. Med utgadngspunkt i att tydliggora roller och ansvar har det pagatt ett utveckl-
ingsarbete bade inom forvaltningar och mellan forvaltningar sedan flera ar tilloaka. | mars ar 2017
gav kommunstyrelsen i uppdrag till kommunledningskontoret att se éver plan- och genomférande-
processen. Uppdraget har bland annat i borjan av aret resulterat i en rapport som i en separat
handlingsplan lyfter fram olika atgarder med syfte att skapa en effektivare plan- och genomféran-
deprocess. | en ytterligare bilaga laggs fokus sarskilt pa att tydliggora roller och ansvar i proces-
sen’. Under varen har det aven genomforts en workshop med fokus pa att klargéra roller- och an-
svar rérande trafikfragorna.

Rapporten lyfter aven fram ett antal forslag till fortsatta utredningsarbeten. Dessa utgar i fran pro-
blemstallningar inom nagra omraden som inte ingdr i sjalva plan- och genomférandeprocessen
men som &nda tangerar eller paverkar processen. Ett exempel ar en digital samhallsbyggnadspro-
cess®.

6 Agardirektiv for Karlstads Parkerings AB, Kommunfullméaktige 2019-09-26, § 9.

7 Tydliggor roller och ansvar i plan- och genomférandeprocessen. 2019-02-20.

8 www.skl.se: Inom samhallsbyggnadsomradet ansvarar Lantmateriet och Boverket for att leda arbetet med
att skapa en digitalt standardiserad process for samhallsbyggnad. Oversiktsplanering, detaljplanering, bygg-
lov och medborgardialog ska kunna ske med digitala verktyg pa ett enhetligt satt. Boverket réaknar i dag med
att nya foreskrifter for digitala detaljplaner ska borja galla den 1 januari 2022.


http://www.skl.se/

Enligt intervjuer framgar att de atgarder som genomférts hittills for att fortydliga roller och ansvar
for trafik- och parkeringsfragor, lett till att ansvaret upplevs som tydligare. Dock finns det behov av
att fortsatta arbetet med att tydliggéra roller och ansvar. Ett exempel som ges i intervjuer, ar att det
finns en tradition frén tidigare medarbetare inom teknik- och fastighetsforvaltningen att ta ett hel-
hetsansvar for trafikplanering. Ibland far teknik- och fastighetsforvaltningens tjanstepersoner an-
svar for trafikfragor avseende en specifik korsning och ibland for trafikfragor som ror hela innersta-
den. Det rader darfor en viss osakerhet kring var uppdrag borjar eller slutar och helhetsansvaret
anges idag inte vara mojligt att ta utifran rddande arbetsbérda och inte heller ratt utifran ansvars-
fordelningen i reglemente. Det anges aven att det har funnits en otydlighet kring ansvaret for kom-
munens trafikmodell som anvands for trafiksimuleringar. Som helhet anges dock att ansvarsfordel-
ningen har blivit tydligare under hdsten som ett resultat av genomforda atgarder for att fortydliga
ansvarsférdelningen mellan férvaltningarna.

Det finns en tydlig och andamalsenlig ansvarsférdelning avseende arbetet med trafik- och
parkeringsplanering i kommunen.

Namndernas och bolagets delegerade ansvar framgar av reglementen och PARKAB:s agardirek-
tiv. Utifran intervjuer och befintliga styrdokument gor vi bedémningen att det finns en tydlig och
andamalsenlig ansvarsfordelning pa évergripande niva. Bolagets utdkade ansvar for parkerings-
fragor bedomer vi héller pa att etableras och bolagets organisation har under aret utvecklats for att
kunna hantera bolagets uppgifter.

Nar det galler roller och ansvar i det praktiska arbetet med planering- och genomférandefragor,
visar granskningen att det finns omraden som fortsatt behover klargéras mellan framst stadsbygg-
nadsforvaltningen och teknik- och fastighetsférvaltningen. Vi kan samtidigt konstatera att detta &r
brister som har identifierats i det pagaende utvecklingsarbetet och var bedomning ar att kommun-
styrelsen och namnderna har ett tydligt fokus och vidtar atgarder, for att sakerstalla tydlighet i roller
och ansvar mellan nAmnderna och mellan och inom férvaltningarna.

Roller och ansvar mellan PARKAB och teknik- och fastighetsnamnden bedémer vi haller pa att
klargoras och kommer att faststéllas i avtal.

Var beddmning ar att kontrollmalet ar uppfyllt.

lakttagelser

Kontrollmal 3: Det finns en tydlig process for planering av trafik och parkeringar i samband
med fortatning och byggnation av nya omraden i de centrala delarna av kommunen.

Som angivits ovan har det sedan flera ar funnits en ambition om att arbeta med effektiva samhalls-
byggnadsprocesser. Redan ar 2012 gjordes ett omfattande arbete inom berorda forvaltningar for
att kartlagga plan- och genomférandeprocessen. Syftet var bland annat att korta ner ledtiderna, att
Oka delaktigheten fér kommunledningskontoret samt att kunden skulle ha en vag in i kommunen
och inte flera. Resultatet visades grafiskt i en processkarta dver samhallsbyggnadsprocessen. |
processkartan ingar aven projektering av infrastruktur. Se bilaga 2!

Under varen 2018 fortsatte arbetet med utveckling av plan- och genomférandeprocess med sarskilt
fokus pé bland annat koncernens kunskap om processen, pa ansvar och roller, arbetssatt och
moten. Detta genomférdes utifrdn ovan namnda projekt "Tydliggor roller och ansvar inom plan- och
genomférandeprocessen”. Av rapporten framgar att plan- och genomférandeprocessen i stort fun-

i

pwc



gerar bra men att det finns atgarder som bor genomféras inom kommunledningskontoret, teknik-
och fastighetsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen och miljéférvaltningen. Dessa framgar av
en handlingsplan i 12 punkter med forbattringsomraden som, om de genomfors bedéms bidra till
en effektivare och mer kvalitativ plan- och genomférandeprocess. En av dessa punkter avser "ut-
veckling av startmétet”. | intervjuerna anges att startmoten halls en gang per vecka och utover
kommunens egna representanter bjuds dven andra aktorer in som s& som Region Varmland (ex.
kollektivtrafik), de kommunala bolagen inklusive PARKAB, trafikverket m.fl. | samband med detta
kan de som anser att de &r berérda av en specifik detaljplan ta stéllning till om de bor ingd i en
arbetsgrupp. Samtliga intervjuade anger att detta fungerar bra.

Plan- och bygglagens bestammelser styr utformningen av trafikmiljoer framst genom kravet pa
detaljplan inom sammanhallen bebyggelse samt krav pa utformning av byggnadsverk och all-
manna platser, framfor allt med hansyn till tillgénglighet. Nar det géller process for planering av
trafik utifrdn gallande strategiska dokument, anger de intervjuade att det inte direkt finns nagon
egen process for dessa delar utan att det framst sker som en integrerad del i detaljplaneproces-
sen. Det anges att "Mobility management™ utgér en del i arbetet med detaljplaner, da dessa beror
trafikldsningar. Vi noterar att det i projektet ett "Hallbart resande i ett vdxande Védrmland” har tagits
fram en oversikt for arbetet med Mobility management.

Vi har i granskningen inte tagit del av ndgot stodjande dokument som narmare reglerar arbetet
med en trafikutredning och/eller vagar och gators utformning. Sveriges kommuner och Landsting
har tagit fram skriften kommunal "VGU-guide 2015 - Vagar och gators utformning i tatort”, som
vagledning for kommunernas arbete med trafikldsningar, dér viktiga delar rérande ett projekts olika
delar behandlas.

| trafikplanen redogdrs for att den sé kallade "Fyrstegsprincipen” ar den planeringsmetod som an-
vands i syfte att hushalla med resurser och minska transportsystemets miljopaverkan. Den gar ut
pa att i forsta hand paverka behovet av transporter och i sista hand genom att bygga ny infrastruk-
tur for att pa det sattet kunna na énskad effekt. Trafikverkets fyrstegsprincip innehaller foljande
steg:

1. Atgarder som kan paverka transportbehovet och val av transportsétt.

2. Atgarder som ger effektivare utnyttjande av befintligt vagnat och fordon.

3. Begransade ombyggnadsatgarder.

4. Nyinvesteringar och stérre ombyggnadsatgarder.
Enligt intervjuer framgar att trafikplanen utgor en tydlig vagledning for de intervjuade néar det galler
vilka trafikslag som ska prioriteras och vilka projekt som ska genomféras. Trafikplanen innehaller
en tydlig malsattning om att marknadsandelarna for gang-, cykel och kollektivtrafik behdver cka

och att biltrafiken inte ska 6ka i samma takt som hittills. En viktig utgangspunkt i planeringen ar
transportslagens konkurrens gentemot bilen som mats i restidskvot?°,

De intervjuade understryker dven att det, som ovan namnts, under aret lagts ett okat fokus pa att
tydliggora planerings- och genomférandeprocessen, bade nar det galler roller och ansvar for trafik-
planering och de olika arbetsmoment som kan inga i processen. Samtliga anger att verksamheter-

9 Mobility management &r ett koncept for att framja hallbara transporter och paverka bilanvandningen genom
att férandra resenarers attityder och beteenden.

10 Restidskvoten visar restiden med ett trafikslag, oftast, cykel eller buss, i férhallande till biltrafik i vissa rela-
tioner. Malet i trafikplanen ar som exempel att det maximalt ska ta en och en halv gang sa lang tid att cykla
som att resa med bil, d.v.s. en restidskvot pa maximalt 1,5. | cykelplanen anvands &ven begreppet genhets-
kvot som anger ett cykelstraks langd i relation till fagelvagen.
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na nu arbetar i enlighet med kommunens plan- och genomférandeprocess. Aven om det finns na-
gon del som kan utvecklas anger samtliga intervjuade att de i stort anser att det finns tydliga pro-
cesser for planering av trafik.

Trafikutredningar/modellering

| intervjuerna framgar att Karlstads kommun har en kraftig tillvéxt och att tillvaxttakten har gatt
snabbare &n planerat. Som exempel 6kar kommunens befolkning samtidigt som det byggs en
mangd nya bostader och kontorslokaler i de centrala delarna, exempelvis i inre hamn. Nya bygg-
nationer leder till okad belastning pa befintliga vagar om inte fler resenarer véljer andra fardmedel.
Tillvaxten har de senaste aren medfort att det under peaktider bildas koer pa olika strackor.

For att kunna planera framtidens Karlstad utifran ett trafikplaneringsperspektiv anvander kommu-
nen bland annat en trafikmodell. | modellen gar det att géra simuleringar pa olika geografiska ni-
vaer for att kunna visualisera och analysera olika utfall. Férutom att gora en allméan forutsagelse
kring hur trafiken kommer att utvecklas i framtiden sa kan en trafikmodell ocksa anvandas for att
utreda hur olika trafikslag och floden paverkas om nagot forandras, exempelvis om en ny vag
byggs, kollektivtrafiknatet utokas eller att parkeringsavgifterna hojs. Utgangspunkten i utredningar-
na &r enligt uppgift fyrstegsmodellen

Den framtagna trafikmodellen har anvants for att ta fram en trafikprognos for nulaget och for ar
2040. Nulagesmodellen har kalibrerats mot trafikrakningar och mot kommunens RVU14 (resvane-
undersokning fran ar 2014). Trafikprognosen ar gjord for ett trendscenario, vilket innebar att scena-
riot representerar hur trafiksituationen blir &r 2040 om bildkandet fortsétter att 6ka pad samma satt
som det har gjort historiskt. Detta kan allts& ses som ett "worst case” scenario som beskriver hur
trafiksituationen kan komma att bli om inga atgarder gors for att minska biltrafiken. Kommunen har
dock som mal att biltrafiken inte ska 6ka pa detta satt.

| intervjuerna anges att trafikmodellen dels anvants for att ta fram trafikprognosen for ar 2040, dels
att modellen Idpande anvéands for simulering i trafikutredningar i detaljplaner och mindre geogra-
fiska omraden. Ett exempel ar trafikutredning for Tingvallastaden. De intervjuade anger att resultat
fran en trafikmodellering innehaller osakerheter men att modelleringen ar ett viktigt inslag i trafik-
planeringen. En stor del av simuleringsarbetet sker i dag med hjalp av konsult och flera av de in-
tervjuade anger att det vore en férdel om kommunen sjalv fullt ut kunde genomféra simuleringsar-
betet.

Trafikprognosen for &r 2040 visar att trafikvolymerna kommer att 6ka vilket kommer leda till en mer
anstrangd trafiksituation pa vissa vagar och mer fordrojning och kder. Det ar framforallt inom de
centrala delarna av Karlstad som kderna blir langre och mer fordrojning uppstar under eftermid-
dagens peaktid. Kapacitetsproblem uppstar dven vid Bergvik handelsomrade.!! For att méta fram-
tidens utmaningar arbetar kommunen med olika atgarder utifrdn uppsatta mal for att fa fler att valja
annat fardmedel an bilen. Utdver detta planeras for olika lI6sningar se exempel i bilaga 3, dar arbe-
tet med Vikenforbindelsen ar pabdorjad.

Process for parkeringsplaneringen

Nar det géller process for parkeringsplanering i detaljplan och bygglov, styrs arbetet som tidigare
angivits framst av parkeringsnormen. PARKAB bjuds som ovan angivits aven in till startmoten,

vilket anges vara positivt. Flera patalar dock aven hér att det i planeringen av ett hallbart trafiksy-
stem &r viktigt att parkeringsfradgorna tydligare behover lyftas som en bestandsdel pa systemniva.

11 Karlstad Trafikmodell. Prognos 2040.
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En viktig atgard som de intervjuade namner med koppling till parkeringsplatsers roll i ett hallbart
trafiksystem, ar inforandet av parkeringsledningssystemet. Systemet innebar att det under aret har
satts upp skyltar som visar antalet lediga parkeringsplatser pa de flesta stora parkeringsanlagg-
ningar i Tingvallastaden och nya parkeringshuset Bryggudden vid inre hamn. Det rér sig om cirka
1700 parkeringsplatser. For att underlatta for den som séker en parkering ligger systemet aveni en
app, vilket ger besdkaren maojlighet att kontrollera parkeringstillgangligheten redan innan de &ker in
i staden. Systemet anges bland annat medftra att sdktrafiken minskar, belaggningen 6kar och att
kunskapen om beldggningen i respektive anldggning och i hela centrala Karlstad &r okar.

| intervjuerna anges ocksa att PARKAB arbetar med att ta fram en riktlinje for sa kallat parkerings-
kop. Parkeringskop innebér att fastighetségare kan kdpa parkering istallet for att bygga i egen regi.
Fastighetsagaren far da parkeringslosningen till en lagre kostnad d& man kan ha samlade anlagg-
ningar, alltsa inga fasta platser och darmed okat samnyttjande. De intervjuade anger att parke-
ringskop framst ar kopplat till byggnation av parkeringshus. Parkeringshus anser flera borde vara
ett allt viktigare l6sningsalternativ i arbetet med ett balanserat trafiksystem. Detta galler bade par-
keringsldsningar centralt men framfor allt for att mojliggoéra sa kallade "park & ride-l6sningar”. Detta
innebar parkeringslosningar vid infarter till staden som majliggor, fér bland annat pendlare, att valja
annat fardmedel an bilen for del av resan till arbetet eller annat arende.

Det finns en tydlig process for planering av trafik och parkeringar i samband med fértatning
och byggnation av nya omraden i de centrala delarna av kommunen.

Granskningen visar att kommunstyrelsen och namnderna sedan flera ar arbetar for att kommunen
ska ha en effektiv samhéllsbyggnadsprocess (plan- och genomférandeprocess) och att arbetet
kontinuerligt utvecklas. Var bedémning ar att samhallsbyggandsprocessen pa 6vergripande niva ar
tydlig utifran den information vi har tagit del av.

Var bedémning, utifran den dokumenterade plan- och genomférande processen och intervjuerna
ar att bade trafik- och parkeringsperspektiven, som infrastrukturdelar, inkluderas i plan- och ge-
nomférandeprocessen i de fall behoven finns. | granskningen har vi dock inte sett att det finns na-
got specifikt stédjande dokument/guide for planeringen av trafik och parkeringar i kommunen. Vi
anser att processen skulle berikas om det togs fram ett stodjande dokument for kvalitetsséakring av
projektarbetet med utformning av gator och vagar samt parkeringar med hansyn till viktiga mal och
varden i trafikplanen.

Da det framgar att det skulle underlatta om arbetet med trafiksimuleringar kunde genomféras helt i
egen regi anser vi att denna mdjlighet bér utredas.

Vi kan konstatera att det genomférs trafikutredningar fér de centrala omraden som haller pa att
fortatas och att det finns pagaende atgarder och forslag till atgarder som syftar till att anpassa tra-
fiksystemet till den 6kade belastning som féljer av stadens expansion. Av trafikplanen och intervju-
erna framgar att planerade atgarder som helhet har som malsattning att stimulera till framst okat
nyttjande av kollektivtrafik och cykel. Detta medfor att den kébildning som har blivit vanligt fore-
kommande inslag i stadsmiljon pa vissa vagstrackor under peaktider de senaste aren, kan komma
att finnas kvar.

D& PARKAB ges mdjlighet att delta i startméten for detaljplaner bedomer vi att bolaget ges mojlig-
het att lyfta parkeringsfragor i ett tidigt stadie. Arbetet bedémer vi kan underlattas om det faststalls
en parkeringsplan som namnts ovan.

Var bedomning ar att kontrollmalet &ar uppfylit.
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Kontrollmal 4: Det finns en I6pande samverkan mellan namnderna och med Region Varm-
land och PARKAB kring trafikplanering och planering av parkeringar.

lakttagelser

En bilaga till rapporten "Tydliggor roller och ansvar inom plan- och genomférandeprocessen” pre-
senterar en beskrivning av méten, natverk och grupper i plan- och genomférandeprocessen. Be-
skrivningen berdr delar som; namn pa forum, syfte, vilka funktioner som deltar métesfrekvens m.m.
Exempel pa forum berdrs nedan.

Intern samverkan

De intervjuade anger som ovan ndmnts att de anser samverkan mellan ndmnderna i stadsbygg-
nadsfragor har blivit tydligare efter valet. Férutom hanteringen i namnderna behandlas enligt upp-
gift flera arenden i kommunstyrelsens tillvaxtutskott, infor eventuella beslut i kommunstyrelse eller
vidare i kommunfullmaktige.

Pa forvaltningsniva anges att direktorer i stadsbyggnadsforvaltningen, teknik- och fastighetsforvalt-
ningen, miljoforvaltningen och kommunledningskontoret har méte en gang i veckan. Med utgangs-
punkt i samhallsbyggnadsprocessen diskuteras enligt uppgift olika aktuella fragor och fragor som
lyfts fran initieringsgruppen, startmoten eller andra forum.

| dagslaget anges att samverkan mellan kommunens férvaltningar bland annat sker i den sa kal-
lade initieringsgruppen som har en samordnande funktion for gemensamma fragestallningar avse-
ende planer, mark och exploatering. Moéten sker en gang i veckan. Ett annat exempel ar startmoten
infor detaljplaner som sker i samband med att ett detaljplanearbete ska paboérjas. Efter detta bildas
arbetsgrupper med behovsanpassad representation fran de olika forvaltningarna. Samverkan sker
enligt uppgift ocksa for att hantera specifika trafikfragor, exempelvis hamtning och lamning vid
skolor.

| intervjuerna anges att det tidigare har funnits ett strategiskt samverkansforum kring trafikfragor for
berérda planeringsfunktioner i olika forvaltningar. Del av de funktioner som ingick utgjorde bland
annat arbetsgrupp for framtagande av trafikplanen. Arbetsgruppen (trafikgruppen) har med tiden
av olika orsaker "upplosts”, vilket uppméarksammats i ovan ndmnda rapport och i samband med
varens workshop. UtifrAn detta anges att trafikgruppen kommer att startas upp igen i form av en
strategisk trafiksamordningsgrupp. Det finns idag en trafikgrupp som samverkar kring inkomna
synpunkter kring framkomlighet m.m.

De intervjuade beskriver att de dverlag upplever att det finns en god samverkan mellan tjanste-
personer inom kommunen. En viktig faktor beskrivs vara att de flesta berdrda funktionerna inom
kommunen, aven PARKAB, sitter samlade i Samhéllsbyggnadshuset, vilket beskrivs underlatta en
direkt kontakt dver forvaltningsgranserna.

For samverkan kring specifika projekt, exempelvis Vision Tingvallastaden, finns en samordnings-
grupp mellan teknik- och fastighetsférvaltningen, kommunledningskontoret och stadsbyggnadsfor-
valtningen. Kommunledningskontoret och stadsbyggnadsférvaltningen ansvarar for genomférandet
av visionen och moten sker enligt uppgift varannan vecka.

Extern samverkan

Samverkan pa politisk niva sker Iopande med Region Varmland i den regionala kollektivtrafik-
namndens tatortstrafikutskott samt i styrgruppen for projektet "Tag i tid”, dar Karlstads resecentrum
ar en betydande del.
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Karlstads buss ingar sedan bérjan av ar 2019 i Region Varmland och tillhérde tidigare stadsbygg-
nadsnamndens organisation. Det finns harigenom redan en etablerad samverkan mellan olika
funktioner. Det finns aven ett upprattat samverkansavtal mellan kommunen och Region Varmland.

Moten mellan tjanstepersoner fran samhallsbyggandsférvaltningen, kommunledningskontoret,
teknik- och fastighetsforvaltningen och Region Varmlands kollektivtrafikverksamhet, sker enligt
uppgift i flera fall veckovis for avstamning av bade detaljfragor och fragor pa mer strategisk niva.
Representant fran kollektivtrafikverksamheten anger att de ocksa ska delta pa stadsbyggnads-
namnden vartannat sammantrade for att avrapportera om kollektivtrafiken. Det anges &ven att
tjanstepersoner ifran kollektivtrafikverksamheten ar involverade i kommunens arbete med en ny
oversiktsplan och i arbetsgrupp for Karlstads resecentrum. Aven om Region Varmlands represen-
tanter anser att det finns en god samverkan anges ocksa exempel pa atgarder eller planerade
atgarder som inte anses ha blivit optimala. Utifran ett kollektivtrafikperspektiv namns Packhusallén
som nu ar enfilig, vilket paverkar framkomligheten for bussar till och fran Hammar6 negativt. Utifran
ett trafiksakerhetsperspektiv namns Resecentrum, dar verksamheten ser en risk for olyckor pa
Hamngatan nar planerade pa- och avstigningsplatser kombineras med biltrafik.

Bade stadsbyggnadsfdérvaltningen och teknik- och fastighetsforvaltningen har aven regelbundna
samverkansmoten med respektive motsvarighet inom Trafikverket for att avhandla fragor, avse-
ende bland annat angransande vagnat och befintlig utveckling. Regelbundna maéten sker ocksa
med Lansstyrelsen kring olika detaljplanefragor.

Som en del av planeringsarbetet av den Sodra férbindelsen sker @ven regelbunden samverkan
med Hammar6 kommun.

E18-gruppen ér ett samarbete mellan kommunerna Karlstad, Kristinehamn, Degerfors, Karlskoga,
Lekeberg och Orebro som arbetar for att utveckla kollektivtrafiken mellan Karlstad och Orebro.

Det finns en I16pande samverkan mellan namnderna och med Region Varmland och PAR-
KAB kring trafikplanering och planering av parkeringar.

Granskningen visar att det finns en I6pande samverkan bade internt mellan namnderna och med
PARKAB samt externt med region Varmland och andra aktdrer. Vi anser att det ar positivt att det
finns en tydlig kartlaggning av samverkansgrupperna som grund till en helhetsbild och for att tyd-
liggora grupperna roll och ansvar kopplat till samhallsbyggnadsprocessen och trafikplanering som
helhet. Vi anser att det ar en brist att trafikgruppen inte har prioriterats de senaste aren, varfor vi
ocksa anser att det ar positivt och viktigt att gruppen startar upp igen.

Vi bedémer som helhet att det finns en I6pande samverkan internt mellan namnderna och PAR-
KAB samt externt med Region Varmland och andra viktiga aktorer.

Var bedomning ar att kontrollmalet &ar uppfylit.

Kontrollmél 5: Namnderna och bolaget féljer I6pande upp maluppfyllelse och férandringar
av behov och resvanor som grund till vidare utveckling av trafik- och parkeringssystemet.

lakttagelser

| Trafikplanen framgar att utvecklingen i trafiksystemet utifran trafikplanens atgarder ska stimmas
av genom regelbundna métningar, vilka bor sammanstallas i ndgot motsvarande en revisionsrap-
port. Detta bor ske &tminstone en gang per ar for att skapa goda forutsattningar for val av atgards-
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insatser och framtida revidering av trafikplanen. Matningen kan ske p olika satt och i trafikplanen
framgar foljande forslag pa upplagg av matningar:

Typ av uppfoljining Frekvens

Kommunomfattande resvaneundersékning Vart 10:e ar
Uppféljning av trafiksékerhet via STRADA Arffgen
Sammanstéllning av biltrafikmatningar ﬁurffgen
Maé&tning av gang- och cykeltrafikfléden Arsvis samt stérre métning vart 5:e ar
\_ Uppféljning av MM-atgarder Arsvis samt stérre matning vart 5:e ar J

Uppfoljningen anges aven ska ligga till grund till systematisk utveckling, dar féljande fragor ar rele-
vanta att berdra over tid: Arbetar vi effektivt?” "Fungerar organisation och ansvarsférdelning som
planerat?” "Finns det saker vi kan goéra pa ett annat satt?”

Kommunen gor en arlig uppfdljning av olika malomraden genom valda indikatorer. Uppfdljning av
det 6vergripandemalet “Karlstadsborna ska ha tillgang till goda och hallbara kommunikationer”,
sker genom medborgarundersokningen med fokus pa néjdhet. Resultatet i den senaste uppfol;-
ningen visar att index medborgarnas nojdhet med kommunikationer har sjunkit fran 75 (ar 2015) till
71 (ar 2018). Kommunens varde 71 ar hogre an deltagande kommuners medelvarde 60 inom om-
radet kommunikationer. Nojdheten nar det galler tillgangen till forbindelser for langre resor ar den
delfrdga som ligger lagst inom omradet kommunikationer och hade medelbetyget 6,8 pa en tiogra-
dig skala. Den delfrdga som sjunkit mest sedan 2015 ar nojdheten med mdjligheten att enkelt
transportera sig med bil.12

Kommunen medverkar dven i undersokningen Kritik pa teknik som underséker hur medborgarna
uppfattar kommunens service nar det galler bland annat gator. Resultatet visar att ungefar tre av
tio invanare som aker bil ndgon gang i veckan eller mer, ar néjda med standarden pa gator och
vagar. | intervjuerna framgar att standarden p& kommunens vagar och andra tillgangar ar bero-
ende av storleken pa underhallsbudgeten. Flera av de intervjuade anger att investeringar i for liten
utstrackning foljs av tillracklig underhallsbudget, vilket ses som ett problem da det kan leda till att
underhallsskulden vaxer.

Nagra av de intervjuade anger att trafikplanen i huvudsak bor foljas upp genom resvaneundersok-
ningar (RVU) var 10 ar. Den senaste genomfordes ar 2014. Utdver resvaneundersdkningen fram-
gar en osékerhet mellan de intervjuade avseende vem som ansvarar for att olika atgarder foljs
upp. Ett undantag ar de projekt som medfinansieras genom statsbidrag, exempelvis fran Trafikver-
ket, d& dessa enligt uppgift kraver en tydlig uppféljning och aterrapportering.

Tanken var enligt intervjuer att det var arbetsgruppen for Trafikplanen som skulle ansvara fér upp-
foljning, d.v.s. den strategiska trafikgrupp som inte ar aktiv men som ska startas upp igen i form av
en trafiksamordningsgrupp. Trafikgruppen bestod av 8 personer. Vid tiden fér granskningen ar
endast en av dessa fortfarande anstalld i kommunen med liknande arbetsuppgifter som ar 2014
nar trafikplanen uppréttades. De flesta intervjuade anger att uppféljning av trafikens utveckling som
helhet &r ett utvecklingsomrade fér kommunen. Dagens exploateringstakt anses krava en mer
frekvent uppfoljning av om genomférda atgarder ger 6nskade effekter samt av trafiksystemets
utveckling som helhet.

12 Malanalys en kunskaps- och tillvaxtkommun, Del 2 — Foretagsklimat och kommunikationer.
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Flera av de intervjuade anser att det har genomforts en tydlig uppféljning nar det galler arbetsfor-
mer. Dock anses inte den dvergripande malféljningen avseende medborgarnas nojdhet utgora ett
underlag for hur trafiksystemet och dess olika bestandsdelar bor utvecklas med fyrstegsmodellen
som verktyg. De intervjuade redogor for att trafikmatningar sker men att det inte genomférs nagon
I6pande analys och sammanstallning av resultaten. Information frdn matningar anvands enligt
uppgift framst vid behov och inte som grund till ett systematiskt utvecklingsarbete av trafiksystemet
som helhet. Dock understryker de intervjuade att teknik- och fastighetsférvaltningen tar emot syn-
punkter fran medborgare om trafiksystemet och att de senaste arens inslag av kobildningar vid
peaktider, bade syns och uppmarksammas i lokalpressen.

Nar det géller cykelmétningar och uppfdljningen av cykel som transportslag, sker detta enligt upp-
gift pa ett betydligt battre sétt. En anledning anges vara att det har ingatt i det av Tillvaxtverket
medfinansierade projektet Hallbart resande 2016 - 2018. Projektet har bland annat haft som mal
att fa fler att cykla. Detsamma galler enligt uppgift aven atgarder kopplat till Mobility management
som ocksa varit ett insatsomrade i projektet.

Nar det galler trafiksdkerhet presenteras viss information i teknik- och fastighetsforvaltningens
investerings- och underhallsplan for ar 2019. Det anges bland annat att ungefar halva Karlstad
tatort skyltats om till framférallt 30 km/tim. Det har dock inte genomforts nagra uppféljningsmat-
ningar. Det framgar aven att det finns ungefar 330 6vergangsstallen/passager i kommunen. | dags-
laget saknas en uppdaterad och sammanstélld bild av dess status. Sveriges Kommuner och Reg-
ioner erbjuder som exempel ett revisionsverktyg for trafiksékerhet men det eller liknande verktyg
har enligt uppgift inte anvants av teknik- och fastighetsférvaltningen i nartid.

Stadsbyggnadsforvaltningen gjorde ar 2018 en uppfoljning av parkeringsnormens resultat. Upp-
foljningen resulterade i behovet av att se dver innehallet och uppdatera parkeringsnormen. Utifran
uppfoljningen beslutade stadsbyggnadsnamnden (2019-03-29) att ge stadsbyggnadsférvaltningen
i uppdrag att revidera parkeringsnormen. Detta arbete pagar vid tiden for granskningen.

| intervjuerna anges att PARKABs nya parkeringsledningssystem ger goda majligheter att folja upp
belaggningen pa bolagets egna platser och uppféljning av detta ska enligt uppgift ske.

Namnderna och bolaget foljer I6pande upp maluppfyllelse och férandringar av behov och
resvanor som grund till vidare utveckling av trafik- och parkeringssystemet.

Det sker en arlig uppfolining av kommunens 6vergripande mal. Vi kan dock inte se att det genom-
fors nagon tydlig uppfolining av malen och arbetsomréden i trafikplanen.

Trafikmatningar genomférs men det ar en tydlig brist att informationen, férutom for transportslag
cykel, inte tydligare sammanstélls och analyseras som grund till om mdjligt kommande effektivare
atgarder, utifran fyrstegsmodellen, i trafiksystemet och dess olika bestandsdelar. Vi ser har en risk
att biltrafiken kan vaxa snabbare &n vad planering och atgarder hinner med att anpassa for.

Var bild ar att uppféljningen av trafiksékerhetsarbetet ocksa behdver forbattras och anser darfor att
det ar ett forbattringsomrade, framfor allt i samband med den exploaterings som sker i staden.

Vi kan konstatera att det har genomforts en uppfdljning av parkeringsnormen och att revidering
pagar. Genom det nya parkeringsledningssystemet ges PARKAB goda mdjligheter att félja upp
belaggningen pa bolagets egna platser, vilket vi anser ar positivt. Vi anser darfor att det ar viktigt
att PARKABS styrelse sdkerstaller att uppféljning sker I6pande.

Var bedomning ar att kontrollmalet &ar delvis uppfyllt.
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Var sammanfattande revisionella bedomning &r att stadsbyggnadsnamnden, teknik- och fastig-
hetsnamnden och styrelsen i PARKAB i allt vasentligt bedriver ett &ndamalsenligt arbete avseende
trafik- och parkeringsplanering inom kommunen.

Utifrdn vara iakttagelser i granskningen lamnar vi féljande rekommendationer:

Revidera transportstrategin och trafikplan.
Ta fram en ny parkeringspolicy/plan och riktlinjer for parkeringskop.

Sakerstall att atgarderna i handlingsplan for en effektivare plan- och genomférandeprocess
genomfors.

» Komplettera plan- och genomférandeprocessen med ett stddjande dokument for kvalitetsséak-
ring av projektarbetet med utformning av gator och vagar samt parkeringar med hansyn till vik-
tiga mal och varden i trafikplanen.

Utred mdjligheten att fullt ut sjalva kunna genomfdra trafiksimuleringar.
Sakerstall att det skapas en strategisk trafiksamordningsgrupp.

Sakerstall att det fortsattningsvis sker en I6pande uppfdljning av trafikplanen och trafiksyste-
mets utveckling, i enlighet med trafikplanens intentioner. Uppfdljningen av trafiksdkerhetsar-
betet bor aven forbattras.

» Sakerstall att uppfoljning av parkeringssystemets utveckling genomfdérs l6pande.
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Arbetsomraden utifran trafikplan med atgarder

1) Trafiksékerhet och
trygghet

2) Vart beteende
maste paverkas

3) Den gangbara
staden

4) Fler maste sadla om
till cykel

5) Kollektivtrafiken gor
det latt att leva utan bil

6) Komplettera och

forandra bilnatets
struktur

7) Bytespunkter for
trafikslag i kombina-
tion

8) Hallbar godsfor-
sdrjning

9) Utryckningstrafik

10) Drift och underhall

Fokusomraden: Sakerhet och trygghet for cyklister och gaende, Fortsatta arbetet
med att bygga bort olycksdrabbade korsningar, Sakerhet till/fran hallplatser och
bytespunkter.

Tidiga insatser inom samhallsplanering for att dka tillganglighet, 6ka dialogen kring
forbattrade kollektivtrafik, gang och cykeltrafikvillkor, Informera, utbilda och sam-
ordna atgarder mot foretag och enskilda for 6kad medvetenhet, ta fram handlings-
program med finansiering for fortsatt integrerande och beteendepaverkande at-
garder

Uppratta gangtrafikplan och utveckla gangstrak, Skapa Demostrak — séker gang-
trafikmiljo for barn

Ta fram cykelplan med kvalitetsnivaer for cykeltrafiknatet, skapa stomlinjenat for
cykel, arlig cykelrdkning, bygg ut cykelparkering, skapa demonstrationsstrak for
supercykelvag

Skapa strak for hogprioriterad busstrafik (BRT), Framkomlighetshtjande atgarder
Komplettera och forandra bilnétets struktur fér omférdelning av trafik, ny bro for
kollektiv, bil, och gang och cykeltrafik 6ver Vastra dlvgrenen, Ny férbindelse mel-
lan Rosenborgsgatan och Hammardleden, Omklassning av gator i huvudnatet,
parkering som styr bilanvéndning m.m.

Bygga resecentrum vid Karstadscentral, skapa bytespunkter mellan regional och
lokal trafik, inventering av mindre bytespunkter

Inventering av godsfléden

Direktanslutning (pafart) till E18 fran polishuset i sédergaende riktning.

Vagnat for oskyddade trafikanter ska prioriteras vid vintervaghallning, utbilda ent-
reprendrer och driftspersonal, fler och regelbundna okuléra besiktningar m.m.
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Bilaga 3, Exempel pa mojliga atgarder for for-
battrat trafikflode

Kélla: https://karlstad.se/karlstadvaxer/projekt/vikenforbindelsen---forbattrad-framkomlighet-pa-sjomansgatan/

Vikenférbindelsen (planerad) - For att minska trafikmangden pd Hamngatan s& maste framkom-
ligheten pa Tullhusgatan, Sjémansgatan, Jungmansgatan, Klaraborgsgatan och Karl IX bro bli
battre. Korsningspunkterna pa gatan ska forbattras och vi skapar nya cirkulationsplatser. Arbetet
vantas paga 2020-2022.
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Kalla https://karlstad.se/karlstadvaxer/projekt/jakobsberg---sodra-forbindelsen/

Sddra forbindelsen (ska utredas) Sodra forbindelsen ar tankt att strécka sig mellan Ullebergsle-
den i vaster och Hammaréleden i dster. Planerna omfattar tva nya broar - en ny Kartbergsbro och
en ny Jakobsbergsbro. En ny cirkulationsplats planeras vid Kartberget for att ansluta befintlig infra-
struktur till den nya Kartbergsbron.

R

pwc


https://karlstad.se/karlstadvaxer/projekt/jakobsberg---sodra-forbindelsen/

250

/4 \\
RRHOLMEN p

Kalla: https://karlstad.se/karlstadvaxer/projekt/ostra-forbindelsen/

Ostra forbindelsen (forslag). Genom att skapa en ny férbindelse med anslutning fran Hammaro-
leden osterut via Orsholmen och anslutas till Valsviksleden kan vi skapa battre forbindelser och
binda samman stadsdelar med de centrala delarna av Karlstad.

2019-12-xx
Maria Jager Peter Aschberg

I I 1
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029—-6740)
(PwC) pa uppdrag av Karlstads kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av projektplan fran den 2019-05-02. PwC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot annan
som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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