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PwC har p& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Karlstads kommun granskat hur gymna-
sie- och vuxenutbildningsndmnden fullféljer sitt ansvar inom gymnasieskolan. Syftet med gransk-
ningen ar att bedéma om gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden sékerstéller att den gymnasi-
ala verksamheten i kommunen bedrivs pa ett andamalsenligt vis och darmed leder till att eleverna
nar malen for utbildningen. Granskningen besvarar foljande tva revisionsfragor:

e Sakerstéller gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att eleverna nar malen i gymnasie-
skolan genom ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete?

e Sakerstaller gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att eleverna nar malen i gymnasie-
skolan genom en dndamalsenlig resursfordelning?

Utifrdn granskningen gor vi den samlade bedémningen att gymnasie- och vuxenutbildningsnamn-
den delvis sakerstaller att eleverna nar malen i gymnasieskolan genom ett andamalsenligt syste-
matiskt kvalitetsarbete. Vi bedémer ocksa att nAmnden delvis sakerstaller att eleverna nar malen i
gymnasieskolan genom en dndamalsenlig resursfordelning.

Bedomningarna grundar sig pa iakttagelser och bedémningar for respektive kontrollfraga, vilka
framkommer i sin helhet av rapporten. Nedan aterfinns en 6versiktlig bild.

Huvudmannen har upprattat rutiner och processer for hur det systematiska kvalitetsarbetet ska
bedrivas. Dessa ar inte fullt ut skriftigen dokumenterade, men ar férankrade hos namnden, forvalt-
ningsledningen och gymnasieskolornas ledning. Det systematiska kvalitetsarbetet har en nara
anknytning till det kommunala uppféljningssystemet. Vi anser vidare att de kommunala mélen har
for stort utrymme i férhallande till de statliga malen. Vi konstaterar att namnden och forvaltningen
arbetar med att utveckla detta i och med framtagandet av de kommunala malen fér ar 2020.

Bedodmning: Delvis uppfylit

Resurser fordelas med anledning av de olika forutsattningar som existerar mellan gymnasiepro-
grammen samt utifran elevers behov av stodinsatser och elevhélsa. Namnden har aven beslutat
om en sarskild satsning for att 6ka maluppfyllelsen for alla gymnasieelever. Resursfordelningsmo-
dellen innehaller ingen viktning utifrdn socioekonomiska faktorer. Det pagar ett visst utvecklingsar-
bete for att hantera dessa faktorer inom ramen for resursfordelningen. Vi kan konstatera att detta
ar en komplicerad foreteelse som kan vara svar att hantera for gymnasieverksamheter.

Bedodmning: Uppfylit

Namnden inte har f6ljt upp den interna resursfordelningens effekter pa elevernas maluppfyllelse. Vi
noterar dven att det inte gar att folja i nAmndens sammantradesprotokoll att skolenheterna har
aterrapporterat hur medlen avseende satsningen for ckad maluppfyllelse har anvants under 2019.

BedOdmning: Inte uppfylit
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Vi kan konstatera att namnden har fatt uppféljning av verksamheten rapporterad vid olika tillfallen
under aret. | uppfdljningen har det framkommit brister som i vissa sammanhang har resulterat i
atgarder fran namnden. Det har aven férekommit att brister har rapporterats i uppféljningen utan
att namnden vidtagit atgarder. | de sammanhang dar atgarder har vidtagits framgar det inte tydligt
att atgarderna har foljts upp och utvarderats for att sakerstalla att de gett avsedd effekt.

Beddmning: Delvis uppfylit

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att:

e Folja upp resursférdelningens effekter pa elevernas maluppfyllelse.

e Sakerstilla att vidtagna atgarder vid identifierade brister far avsedd effekt.
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Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden ansvarar fér de kommunala gymnasieskolorna i Karl-
stad kommun.

I mélanalysen for En Kunskaps- och tillvaxtkommun 2019 framgar sammanfattningsvis att andelen
elever i gymnasieskolan som slutfor sin examen inom fyra ar minskar i Karlstad, vilket framst kan
héarledas till yrkesprogrammen och introduktionsprogrammen. Fér att bryta denna trend arbetar
gymnasieskolan bland annat med sarskilda insatser inom matematik och gymnasiearbete som ar
viktiga nyckelkurser for att f& sin examen. Satsningar for en s& smidig 6vergang mellan hogstadiet
och gymnasiet gors ocksa for att lagga grunden till en god start pd gymnasiet. Den kommunala
gymnasieskolan i Karlstad har en hog andel behériga larare jamfort med andra kommuner, nagot
som skolan ser som viktigt i arbetet med att lyckas na goda resultat.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet bedomt det angelaget att géra en
granskning inom ovan rubricerat omraden.

Syftet med granskningen ar att beddma om gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden sakerstaller
att den gymnasiala verksamheten i kommunen bedrivs pé ett &ndamalsenligt vis och darmed leder
till att eleverna nar malen for utbildningen.

e Sakerstaller gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att eleverna nar malen i gymnasie-
skolan genom ett &ndamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete?

e Sakerstaller gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att eleverna nar malen i gymnasie-
skolan genom en andamalsenlig resursfordelning?

De revisionskriterier som utgjort underlag fér revisionens analyser, slutsatser och bedémningar ar
huvudsakligen féljande:

e Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §

e Skollagen (2010:800) 1 kap. 4 §; 2 kap. 8b och 10 88§; 4 kap. 3-6 §§

e Laroplan (Gy11) fér gymnasiet, 2. Overgripande mal och riktlinjer, 2.6 Rektorns ansvar

e Kommunens styrande och stddjande styrdokument s som reglementen, policys, riktlinjer,
planer och rutiner

Faljande kontrollmal har varit vagledande i granskningen:

e Det finns ett systematiskt kvalitetsarbete for gymnasieverksamheten pa huvudmannaniva.

e Namnden fordelar resurser till gymnasieverksamheten utifrn elevernas behov och férut-
sattningar.

e Namnden foljer upp resursfordelningens effekter pa elevernas maluppfyllelse.

e Namnden vidtar atgarder om det vid uppféljning av verksamheten uppdagas brister.



Granskningen avgransas till &r 2019. Granskningen omfattar gymnasieskolan och gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden ar granskningsobjekt.

Granskningen har utfoérts genom intervjuer och dokumentstudier. Se bilaga 1 for fullstandig doku-
mentférteckning.

Féljande har intervjuats:

e Namndens presidium (2 personer)
e  Skoldirektor

e HR-chef

e Ekonomichef

o Kvalitetsstrateger

e Gymnasiechefer

e Rektorer fran samtliga gymnasieskolor
Totalt har 16 personer intervjuats.

Rapporten ar sakgranskad av de intervjuade.
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Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden &r ansvarig namnd fér gymnasieskolan och ar saledes
huvudman fér gymnasieverksamheten i Karlstads kommun. Enligt ndmndens reglemente fullgér
namnden kommunens uppgifter inom det offentliga skolvasendet fér gymnasieskolans verksamhet
i enlighet med skollagen (2010:800). Verksamheten omfattar bade gymnasieskolan och gymnasie-
sarskolan. Namnden svarar ocksa for det kommunala aktivitetsansvaret enligt skollagen
(2010:800), uppdragsuthildning samt korttidstillsyn enligt lagen (1993:387) om stéd och service till
vissa funktionshindrade, 9 § 7 punkten, for elever inom gymnasieséarskolans verksamhet.

Namnden ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige
har bestamt, de foreskrifter som kan finnas i lag eller férordning samt bestammelserna i namndens
reglemente. Det anges att namnden ska rapportera till fullmaktige hur verksamheten utvecklas och
hur den ekonomiska stéllningen ar under budgetaret. Rapporteringens omfattning och frekvens
styrs av kommunstyrelse eller kommunfullméktige genom sarskilda beslut eller riktlinjer. Namnden
ska vidare som underlag till kommunens samlade arsredovisning till kommunstyrelsen lamna verk-
samhetsbeskrivning och jamférelser mellan budget och utfall enligt de anvisningar som kommun-
styrelsen utfardar.

Varje skola leds av en gymnasiechef tillsammans med tva eller flera rektorer sedan foérvaltningsor-
ganisationen andrades 1 juli 2018 och befattningen bitradande rektorer togs bort. Den kommunala
gymnasieverksamheten var ar 2018 organiserad i fyra skolor, men &ar sedan 1 januari 2019 organi-
serad i tre skolor d& Sundstadgymnasiet och Alvkullegymnasiet slogs samman. Verksamheten
bedrivs nu pa foljande tre skolor: Tingvallagymnasiet, Sundsta-Alvkullegymnasiet och Nobelgym-
nasiet.

2015 2016 2017 2018

Betygspoang efter avslutad gymnasieutbildning, kom- 13,7 13,7 139 14,2
munala skolor
Gymnasieelever med examen eller studiebevis inom 3 758 76,0 76,7 755

ar, kommunala skolor, andel (%)

Gymnasieelever som uppnatt grundlaggande behérighet 59,1 60,8 59,9 60,2
till universitet och hogskola inom 4 ar, kommunala sko-

lor, andel (%)

Betygspoéng efter avslutad gymnasieutbildning, kommunala skolor

Summa betygspoang for elever som avslutat fran gymnasium i kommunal regi i kommunen under
aret dividerat med antal elever som avslutat fran gymnasium i kommunal regi i kommunen under
aret. Avser elever som fatt examen och de som har studiebevis om 2 500 poang.

Gymnasieelever med examen eller studiebevis inom 3 &r, kommunala skolor, andel (%)

Antal elever som bérjade pa gymnasium i kommunal regi i kommunen for tre ar sedan med exa-

men eller studiebevis inom tre ar, inkl. IM dividerat med antal elever som bérjade pa gymnasium i
kommunal regi i kommunen for tre ar sedan, inkl. IM. Elever som vid utbildningens boérjan saknar
svenskt personnummer (till exempel nyanlanda elever som annu inte blivit folkbokforda) ingar ej.
Endast elever med studiebevis om 2 500 poang redovisas.

Gymnasieelever som uppnatt grundlaggande behdrighet till universitet och hégskolainom
4 ar, kommunala skolor, andel (%)

.
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Antal elever som borjade pa gymnasium i kommunal regi i kommunen for 4 ar sedan med behorig-
het till universitet/hogskola inom 4 ar, inkl. IM dividerat med antal elever som borjade pa gymna-
sium i kommunal regi i kommunen for 4 ar sedan, inkl. IM. Elever som vid utbildningens bérjan
saknar svenskt personnummer (till exempel nyanlanda elever som annu inte blivit folkbokférda)
ingar ej. Fr.o.m. 2016 ingdr inte elever som tagit examen i svenska utlandsskolor.



Inom gymnasieverksamheten finns en upparbetad struktur fér det systematiska kvalitetsarbetet. |
intervju uppges att huvudmannen och skolenheterna arbetar enligt Skolverkets modell* med kopp-
ling till kommunfullmaktiges mal i den strategiska planen. Namnden har inte antagit nagra egna
riktlinjer utdver de processbeskrivningar och skrifter som Skolverket har tagit fram. For att skapa
en likvardig struktur fér det systematiska kvalitetsarbetet har forvaltningen tagit fram mallar som
anvands vid uppféljning och utvardering av verksamheten pa enhetsniva.

| intervju med forvaltningsledningen uppges att strukturen for kvalitetsarbetet standigt ses over.
Som exempel namns att det systematiska kvalitetsarbetet sedan lasaret 2018/2019 aven &r struk-
turerat efter de omréden som Skolinspektionen granskar i sin regelbundna tillsyn. Vidare beskrivs
att huvudmannens kvalitetsarbete &r kopplat till skolornas kvalitetsarbete som gymnasiechef och
rektorer genomfor tillsammans med elever, larare och 6vrig personal. Att eleverna ar en del av det
systematiska kvalitetsarbetet lyfts sarskilt i intervjuerna och beskrivs som en véasentlig del av arbe-
tet. Som exempel ndmns att eleverna efter varje avslutad kurs genomfér en utvardering av lararen,
en sa kallad UTV5. Denna utvardering anvands sedan av rektorn vid upprattandet av det pedago-
giska bokslutet samt i dialog mellan larare och ansvarig chef med fokus att skapa resultatforsta-
else. Resultatet av UTV5 gar att jamfora mellan klasser pa samma skola, men kan an sa lange inte
aggregeras till en jamforelse mellan skolorna i kommunen.

Enligt gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningens tjansteyttrande daterat 2018-11-27 redovisas
kvalitetsarbetet, uppféljningsarbetet och den interna kontrollen i féljande dokument:

o Kvalitetsredovisning for gymnasieskolan och gymnasiesarskolan,

o Kuvalitetsredovisning for vuxenutbildningen,

e  Kund- och brukarundersokning for elever i arskurs 1,

e Uppfoljning av elevhalsa genom arligt uttag ur elevhalsodatabasen ELSA,

e Kvalitets- och utvecklingsplan samt uppféljning av kvalitets- och utvecklingsplan fér elev-
hélsans medicinska insatser,

e Elevhalsoplan pa respektive skola,

o Uppfdljning av strategisk plan,

e Ekonomisk uppféljning enligt kommunens reglemente,

e Ledar- och medarbetarundersokning enligt kommunen,

e Arlig kommunévergripande internkontroll p& personal- och ekonomiomréadet,

e Arlig internkontrollplan enligt kommunens reglemente for intern kontroll inklusive vasentlig-

hetsanalys.

| intervju framkommer att strukturen for uppféljning av verksamhetens utveckling har funnits pa
plats sedan flera ar tillbaka, men att den har forandrats éver tid. Som exempel nAmns att analysar-
betet har utvecklats och att fokus pa de nationella malen har 6kat. Det framfors dven att namnden
arbetar aktivt for att forbattra sitt styr- och ledningssystem. Som exempel namns att namnden till-
sammans med forvaltningen har arbetat fér att minska antalet namndmal. Det uppges att flera av
namndens nuvarande 22 mal inte har ndgon koppling till de nationella malen. Infor 2020 har

! Skolverkets modell for det systematiska kvalitetsarbetet bestar av fyra processteg; analysera, planera, genomféra och
folja upp.

i
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namnden darfor arbetat fram sex mal som har en tydligare koppling till de nationella malen for
utbildningen.

Granskningen av namndens sammantradesprotokoll visar att utvecklingen av namndens malupp-
fyllelse foljs upp vid ett flertal tillfallen under aret. Bland annat i samband med arsredovisningen, i
kvalitetsuppféljningen och delar tertial 2.

Intern kontroll

| intervju framkommer att sarskilt viktiga atgarder for kvalitetsutveckling kontrolleras inom ramen for
namndens internkontroll som bygger p& namndens vasentlighetsanalys. Internkontrollplanen be-
star av utvalda kontrollomraden, bedémningen i vasentlighetsanalysen, ansvarig tjansteman och
nar uppfoljningen ska rapporteras till namnden. | internkontrollplanen for &r 2019 lyfts tio kontroll-
omraden med tillhérande kontrollmoment. Kontrollmomenten for ar 2019 bygger bland annat pa de
brister som Skolinspektionen uppmarksammade i sin regelbundna tillsyn som utférdes ar 2018.
Féljande sex kontrollmoment har en koppling till kontrollomradet verksamhet och kvalitet:

e Kontroll narvaroregistrering.

e Kontroll att atgarder for att tillférsakra gymnasieelever och gymnasiesarskoleelever en
skolmiljé som praglas av trygghet och studiero.

e Kontroll att elever som har ratt till modersmalsundervisning far det tillgodosett.

e Kontroll att studiehandledning pa modersmalet hanteras korrekt och att elever i behov av
studiehandledning far det tillgodosett.

e Kontroll att information till namnden om rutinerna kring elevvardskonferenser genomforts.

e Kontroll att information till ndAmnden om rutiner kring gallring av personuppgiftshantering
samt granskning att rapportering till nAmnden om intréffade personuppgiftshantering skett.

| intervjuer beskrivs att internkontrollen utgor en viktig del av den uppféljning som ligger till grund
for verksamhetens fortsatta utvecklingsarbete.

Enligt Skollagen (2010:800) 4 kap. 3 § ska huvudmannen systematiskt och kontinuerligt planera,
folja upp och utveckla utbildningen p& huvudmannaniva. | Skollagen anges ocksa att det systema-
tiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras. | Skolverkets allmanna rad om systematiskt kvalitetsar-
bete for skolvasendet (2015) anges att huvudmannen bér skapa rutiner for hur kvalitetsarbetet ska
bedrivas pa huvudmannaniva och for hur enheternas kvalitetsarbete ska tas tillvara. Det systema-
tiska kvalitetsarbetet ska fokusera pa de statliga malsattningarna med utbildningen.

Vi konstaterar att huvudmannen har upprattat rutiner och processer for hur det systematiska kvali-
tetsarbetet ska bedrivas. Dessa ar inte fullt ut skriftigen dokumenterade men &ar férankrade hos
namnden, férvaltningsledningen och gymnasieskolornas ledning. Vi kan vidare konstatera att det
systematiska kvalitetsarbetet har en nara anknytning till det kommunala uppféljningssystemet. Vi
anser att detta skapar ett enhetligare system for planering, uppféljning och utveckling jamfért med
att arbeta i tva parallella system eller verktyg. Vi anser vidare att detta har resulterat i att de kom-
munala malen har for stort utrymme i forhallande till de statliga malen. Vi konstaterar att namnden
och forvaltningen arbetar med att utveckla detta i och med framtagandet av de kommunala mélen
for ar 2020.

Vi bedémer att kontrolimalet &r delvis uppfylit.



Namndens interna resursfordelningsmodell reviderades infér budgetaret 2018. Revideringen fore-
gicks av en utredning som visade att modellen missgynnade yrkesprogrammen vilket ledde till att
verksamheterna hade svart att skapa en ekonomi i balans.

Den nya modellen tar hansyn till programmens struktur, antal platser och inriktningar. Resurstill-
delningen till skolenheterna bestar av ett elevanslag per elev och program. | elevanslaget ingar
kostnader for undervisning, laromedel och utrustning, elevhalsa samt stodfaktor. Elevanslaget per
elev multipliceras med det budgeterade antalet elever per program for att fa fram det totala elev-
anslaget till skolan. Budgeteringen av antalet elever i kommunens gymnasieskolor bygger pa
kommunens demografiprognoser samt en bedoémning av hur manga ungdomar i gymnasiealdern
som valjer kommunens olika utbildningar. Darefter adderas ersattning for lokaler, stadd och kapital-
kostnader. Tillsammans med skolans &dvriga intakter utgér detta skolenhetens totala utrymme.
Varje enskild rektor upprattar darefter en egen intern budget och férdelar sina resurser enligt sko-
lans behov.

Enligt internbudgeten 2019 har skolenheternas elevanslag tilldelats enligt féljande principer:

Tabell 1: Tilldelningsprinciper internbudget 20192

Undervisning Undervisningskostnaden baseras pa ett nyckeltal berdknat pa antal elever per larare
beroende pa programmets struktur, ett schabloniserat och genomsnittligt produkt-
ionsmatt per larare, antalet elever enligt beslutad organisation samt antalet beslutade
inriktningar per program. Den genomsnittliga lararkostnaden divideras med nyckelta-
let vilket ger lararkostnaden per elev.

Laromedel och Kostnaderna for laromedel och utrustning inklusive elevdatorer per program baseras
utrustning pa det ekonomiska utfallet tre senaste aren och indelas i fyra nivaer, som sedan rak-
nas upp med budgetupprakningen. Programmet tilldelas resurser pa den niva som
narmast motsvarar de kostnader programmet haft.

Skolledningsresurs | Skolledningsresurs inklusive kostnader for ekonomifunktion baseras pa varje skolas
verkliga kostnader, uppraknat med férvantad I6nekostnadsdkning.

Elevhalsa Kostnaderna for elevhalsa baseras pa de verkliga kostnaderna for elevhalsan pa hela
férvaltningen, och tilldelas med samma belopp per elev. Introduktionsprogrammen
tilldelas ett hogre belopp for extra resurser i form av elevsttdijare.

Stddfaktor | stodfaktorn ingar ersattning for allmant stod samt ersattning for studiehandledning
pa modersmalet. Stodfaktorn for det allméanna stodet baseras pa elevernas betyg fran
arskurs nio dar betyg med ett meritvarde lagre &n 150 podng genererar ett stodbe-
lopp. Forvaltningen har avsatt 1 miljon kronor till studiehandledning for modersmalet,
fordelat pa de program med elever som har rétt till det.

Okad | samband med intern budget &r 2015 beslutade namnden att satsa 3 miljoner kronor
maluppfyllelse ur namndens budget p& 6kad maluppfyllelse for alla gymnasieelever. Beloppet har
raknats upp i enlighet med den arliga budgetupprakningen och férdelats p& antalet
elever i budget. For &r 2019 uppgar beloppet till 840 kr per elev. Satsningarna pa
okad maluppfyllelse ska aterredovisas till namnden.

Ovrigt De resurser ur budgeten som aterstar efter tilldelning till undervisning, skolledning,
elevhalsa, stod och okad maluppfyllelse fordelas till Gvriga kostnader. Resurserna
anvands till att mojliggora justering av elevanslagen sa att avvikelserna mellan kom-
munens programpriser pa ett rimligt satt 6verensstammer med avvikelserna i rikspris-
listans belopp. Resurserna anvands ocksa till att justera elevanslaget efter sarskilda
skal, exempelvis extra tillagg fér sma program eller program som fasas ut. Under aret
far skolan ett kommunbidrag per manad som motsvarar det antal elever som skolan
har inskrivna. Har skolan fler elever &n budgeterat, blir kommunbidraget hdgre an
budget och vice versa.

Posterna undervisning, stodfaktor och 6kad maluppfyllelse utgor lararresurser och genererar ett budgeterat

2 Tjansteyttrande 2018-11-29, Bilaga 1 Budget 2019 - Intern fordelning
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nyckeltal pa antal elever per larare. Detta nyckeltal kan sedan jamféras med utfallet som arligen rapporteras
till Skolverkets statistik.

Namndens interna fordelningsmodell innehaller ingen form av tillaggsbelopp till kommunala enhet-
er eller viktning utifrAn socioekonomiska faktorer. | intervju framkommer att forvaltningen inte har
nagot bra system for socioekonomisk viktning och har darfor valt att exkludera detta. Forvaltningen
uppges ha tagit kontakt med SCB for radgivning kring fragan.

Resursférdelningsmodellen beskrivs av respondenterna som transparent och anses inte lamna
nagot utrymme for godtycklighet. Samtliga uttrycker att modellen fungerar bra och &r latt att forsta.

Det framhalls dock i flertalet intervjuer att den totala ramtilldelningen till nAmnden inte anses vara
tillrécklig. Det framkommer att kommunfullméktiges budgettilldelning till némnden & samma sedan
2005, forutom en upprékning pa 1 procent per ar. Efter askanden har namnden vissa ar valt att
gora tillagg for ndgon specificerad satsning. | stabens tjansteyttrande, daterat 2018-11-29, uppges
att driftbudgeten for aret ar anstrangd. Enligt uppgift har namndens kostnader for gymnasieskolan
haft en sjunkande trend sedan 2012 medan kostnaderna for jamforbara kommuner har dkat. Bud-
geten per elev i gymnasieskolan anges vara cirka 10 000 kronor lagre an i jamférbara kommuner i
Sverige. Med anledning av det anstrangda laget ombads skolorna redovisa konsekvenser och
atgarder for en budget i balans under vecka 9 ar 2019.

Enligt Skollagens (2010:800) 2 kap. 8 b § ska kommunen férdela resurser till utbildning inom skol-
vasendet efter elevernas olika forutsattningar och behov. Granskningen visar att gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden valde att revidera den interna resurstilldelningen infér 2018 eftersom
yrkesprogrammen missgynnades av den davarande resursfordelningsmodellen. Den nuvarande
resursfordelningsmodellen bygger pa ett elevanslag per elev och program som sedan multipliceras
med det budgeterade antalet elever per program. Elevanslaget omfattar bland annat posten stéd-
faktor. | stodfaktorn ingar ersattning for allmant stoéd (om eleven har ett meritvarde dn 150 poang)
samt ersattning for studiehandledning pa modersmal. Detta innebar att resurernas som tilldelas
med anledning av stodfaktorn bygger pa elevernas behov och férutsattning. Darutéver baseras
flera budgetposter s& som elevhalsa och skolledningsresurs pa de faktiska kostnaderna i verk-
samheten, vilket vi anser ar positivt.

Vi kan konstatera att resurser fordelas med anledning av de olika férutsattningar som existerar
mellan gymnasieprogrammen samt utifrén elevers behov av stodinsatser och elevhalsa. Namnden
har dven beslutat om en sarskild satsning for att oka maluppfyllelsen for alla gymnasieelever, vilket
vi anser ar positivt. Resursfordelningsmodellen innehaller ingen viktning utifran socioekonomiska
faktorer. Det pagar ett visst utvecklingsarbete for att hantera dessa faktorer inom ramen for resurs-
fordelningen. Vi kan konstatera att detta ar en komplicerad foreteelse som kan vara svar att han-
tera for gymnasieverksamheter.

Vi bedomer att kontrolimalet ar uppfylit.
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Av kvalitetsuppfoliningen 2018 framkommer att namnden valde att fokusera pa ett antal atgarder i
det systematiska kvalitetsarbetet under aret, daribland uppféljning av den nya resursfordelnings-
modellen fér gymnasieskolan. Dokumentet innehaller ingen uppfélining av den nya resursférdel-
ningsmodellen. Enligt uppgift fran skoldirektéren genomférdes uppféljningen av resursfordelnings-
modellen i samband med arsredovisningen 2018. Av arsredovisningen framkommer att den nya
interna resurstilldelningen resulterade i att yrkesprogrammen generellt sett fick en hogre tilldelning
an de hogskoleforberedande programmen. Detta resulterade i att yrkesprogrammen 2018 redovi-
sade en budget i balans. Uppféljningen rér inte resursférdelningens effekter pa elevernas malupp-
fyllelse.

Som tidigare namnts i avsnitt 3.2.1 har ndmnden beslutat om en sarskild satsning for att tka
maluppfyllelsen for alla gymnasieelever. Fér &r 2019 uppgar beloppet till 840 kronor per elev. En-
ligt skoldirektéren har skolenheterna sjalva fatt bestamma hur medlen ska anvandas varpd an-
vandningsomradena skiljer sig at. Det uppges att exempelvis Tingvallagymnasiet valde att an-
vanda medlen till tvalararsystem i vissa kurser dar maluppfyllelsen var sarskilt 1ag och att Nobel-
gymnasiet valde att anvanda medlen till att minska gruppstorlekarna i de gymnasiegemensamma
amnena. Detta ska ha redovisats muntligt pA namndens sammantraden.

| var granskning av namndens métesprotokoll aterfinns ingen notering om nagon redovisning av-
seende namndens satsning for 6kad maluppfyllelse under 2019 till och med september. | doku-
mentet Maluppfyllelse 2018 som redovisades i samband med &rsredovisningen framgar en be-
skrivning av de aktiviteter som genomfdrdes under 2018. Exempelvis utvecklad stédorganisation,
dubblering av larare i vissa kurser och starkt elevhalsoarbete. Vidare framgar att genomstromning-
en visar pa en 6kande trend for elever inom nationella program sedan 2011, medan genomstrém-
ningen pa introduktionsprogrammen beddms som lag. Utover det framgéar ingen analys av hur
satsningarna har paverkat elevernas maluppfyllelse.

Skolverket uppger att kommunernas resursférdelning till skolan &r ett medel for att na malet att alla
elever ska fa tillgang till en likvardig utbildning av god kvalitet. Det betyder att resursfordelningen
ska vara anpassad till elevers olika behov och foérutséttningar, vilket faststalls i Skollagen. Vi kan
konstatera att namnden inte har foljit upp den interna resursfordelningens effekter pa elevernas
maluppfyllelse. Vi noterar dven att det inte gar att folja i namndens sammantradesprotokoll att sko-
lenheterna har aterrapporterat hur medlen avseende satsningen for 6kad maluppfyllelse har an-
vants under 2019.

Vi bedomer att kontrolimalet inte ar uppfylit.
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Enligt kommunens anvisningar for uppféljning ska namndens strategiska plan féljas upp i samband
med delarsbokslut och arsbokslut. Budgeten ska foljas upp genom tertialuppféljning med helars-
prognos efter april, delarsbokslut efter augusti och arsbokslut efter december. Utover detta ska
varje budgetansvarig chef genomféra en ekonomisk uppfoljining varje manad samtidigt som gym-
nasieforvaltningen ska redovisa manatlig uppféljning med helarsprognos till kommunledningskon-
toret. De nationella mélen ska foljas upp i den arliga kvalitetsuppféljningen i mars. Var granskning
av namndens sammantradesprotokoll visar att de nationella malen samt namndens strategiska
plan och budget har folits upp i enlighet med anvisningarna. Av protokollen framgar aven att skoldi-
rektoren och andra foretradare fran verksamheten medverkar vid majoriteten av sammantradena,
vilket gor det mojligt for ledamoterna att I6pande stélla fragor direkt till verksamheten.

| samband med att Arsredovisningen 2018 godkéndes av ndmnden 2019-02-13 fick nAmnden ta
del av maluppféljningen for namndens samlade verksamhet och arsredovisningen per enhet. |
arsredovisningen per enhet beskrivs utvecklingen for varje enskild gymnasieskola samt priorite-
rade utvecklingsatgarder infor 2019. Som exempelvis uppges att flertalet gymnasieskolor ska fort-
satta att utveckla sitt systematiska kvalitetsarbete och arbeta for att forbattra elevernas narvaro i
skolan.

Av Maluppféliningen 2018 framkommer vilka aktiviteter som har genomforts under aret for att bidra
till naAmndens maluppfyllelse. Nagon bedémning av maluppfyllelsen gors inte. Det framkommer inte
heller nagra forslag pa atgarder i de fall maluppfyllelsen kan ses som bristande, exempelvis vad
galler genomstréomningen pé introduktionsprogrammen?. For sju av namndens mal saknas indika-
torer.

Vidare framgar av namndens arsredovisning 2018 att namnden bedriver ett standigt kvalitetsut-
vecklingsarbete med fokus pa okad maluppfyllelse for eleverna genom érlig kvalitetsredovisning for
gymnasieskolan. | Kvalitetsuppféljning for verksamhetsaret 2018 framkommer information om
verksamheternas arbete med bland annat det kommunala aktivitetsansvaret, elevernas tillgang till
stodatgarder, rektorernas kompetens, undervisning, kunskapsresultat samt trygghet och studiero. |
forhallande till varje omrade presenteras planerade atgarder for 2018, utfall for 2018, analys och
reflektion samt atgarder for utveckling.

| Malanalysen for utbildning och férsérjning 2019 som presenterades som information for namnden
2019-03-144 analyseras tre av kommunfullméaktiges overgripande mals. Av rapporten framgar en
beskrivning av indikatorernas utveckling, analys och atgarder samt framtida utmaningar i forhal-
lande till varje mal. Innehallet har diskuterats pa malanalysmoten med representanter fran olika
verksamheter och stamts av med bland annat skoldirektéren. Rapporten baseras pa officiell sta-
tistik samt pa analysunderlag frin kommunens egna verksamheter. | rapporten konstateras ocksa
att effekten av olika konkreta satsningar troligtvis kan ses forst om nagra ar. Det konstateras ocksa
att elevsammansattningen forandras mellan olika ar vilket ocksa torde paverka indikatorerna pa
olika satt, vilket gor att det kan vara svart att uttala sig om hur den ena eller andra satsningen in-
verkat pa indikatorns utveckling.

3 Utdrag ur maluppfdljning 2018: P4 introduktionsprogrammen, dar manga av eleverna f&r 4 &r pa sig, & genomstrémning-
en 13g. Knappt 10 % under 2018 om man ser p& alla skolor i kommunen. Fér de kommunala skolorna &r vardet under 7%.

4 Enligt skoldirektoren presenterades dokumentet under punkten Information. Av sammantradesprotokollet framgar inte
vilken information som skoldirektéren presenterade. Inga handlingar har bilagts punkten, varpa revisionen fick ta del av
dokumentet per mail.

5 Mal: Karlstad ska erbjuda utbildning av hog kvalitet, mal: Karlstad ska vara en bra universitetsstad och mal: Karlstads-
borna ska ha goda méjligheter att forsorja sig sjélva.
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Skolinspektionens regelbundna tillsyn

Under 2018 genomfdrde Skolinspektionen tillsyn av gymnasieskolan och gymnasiesarskolan. Vid
tillsynen upptacktes brister vilket féranledde huvudmannabeslut avseende gymnasieskolan och
skolbeslut for gymnasieskolan pa Tingvallagymnasiet.

Det brister som aterfanns pd huvudmannaniva avsag brist p& studiehandledning pa modersmalet
till de elever som behdver det. Vid Skolinspektionens uppfdljning i mars 2019 konstaterades att
bristen avseende tillhandahdllande av studiehandledning pd modersmalet kvarstod. Detta trots
kommunens planerade insatser under hésten 2019 da dessa annu inte fullt ut genomforts.

Pa skolniva fanns brister inom gymnasieverksamheten pa Tingvallagymnasiet inom omradena
undervisning och larande, extra anpassningar och sarskilt stod samt trygghet, studiero och atgar-
der mot krdnkande behandling. | uppféljningen som Skolinspektionen gjorde i september 2018
framkom att bristerna kvarstod. Med anledning av detta faststélldes féljande utvecklingsatgarder
infor 2019 i samband med att Kvalitetsuppféljningen for verksamhetsaret 2018 antogs:

- Forvaltningen kommer via internkontroll och kvalitetsuppfdljning over tid folja upp de om-
raden dar Skolinspektionen patalat brister.

- Att i samverkan med Skolverket i tre ars tid genomféra projektet "Samverkan for basta
skola” som genom insatser starker skola och huvudman i arbetet att planera, félja upp och
utveckla utbildningen efter de behov och méal som finns.

- Det nya introduktionsprogrammet "Programinriktat val” som trader i kraft den 1 juli 2019
syftar till att elever ska fa en utbildning som &r inriktad mot ett specifikt nationellt program.
Eleven ska sa snart som mdjligt kunna antas till det nationella programmet och férhopp-
ningsvis kommer det att leda till en snabbare och mer effektiv vag till en gymnasieexamen.

- Fortsatt arbete kring pedagogiskt ledarskap och skolutveckling inom ledningsgruppen.

- Studiehandledning p& modersmal.

Av ndmndens sammantradesprotokoll framkommer att namnden l6pande under 2018 och 2019
tagit del av information om Skolinspektionens tillsyn och utvecklingsarbetet med att atgarda bris-
terna.

Samverkan for basta skola

Protokollgranskningen visar att némnden l6pande tagit del av information om Samverkan for bésta
skola under 2019. Samverkan for basta skola ar ett uppdrag som Skolverket genomfor pa uppdrag
av regeringen. Syftet med uppdraget ar att i dialog med huvudmé&n genomfora insatser for att hoja
kunskapsresultaten och oka likvardigheten inom och mellan skolor. Skolverket véljer ut och erbju-
der sitt stod till ett antal skolor och forskolor (bade offentliga och enskilda huvudman) utifran un-
derlag fran Skolinspektionen. Skolorna som véljs ut har laga kunskapsresultat och/eller en hog
andel elever som inte fullféljer sina studier. Deltagande skola i Karlstads kommun &r Tingvalla-
gymnasiet och projektet startade i januari 2019. | intervju framkommer att arbetet pa huvudmanna-
niva kommer att beréra alla gymnasieenheter &ven om enbart en skola deltar i projektet.

Enligt kommunallagen (2017:725) ska namnderna var och en inom sitt omrade se till att verksam-
heten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt samt de bestammel-
ser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. Namnderna ska ocksa se till att den
interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt tillfredsstallande satt.

Vi kan konstatera att naAmnden har fatt uppféljning av verksamheten rapporterad vid olika tillfallen
under &ret. | uppféljningen har det framkommit brister som i vissa sammanhang har resulterat i
atgarder fran namnden. Det har dven férekommit att brister har rapporterats i uppfoljningen utan
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att namnden vidtagit atgarder. | de sammanhang dar atgarder har vidtagits framgar det inte tydligt
att atgarderna har foljts upp och utvarderats for att sakerstalla att de gett avsedd effekt.

Vi anser det som positivt att kommunen har tecknat avtal med Skolverket avseende Samverkan for
basta skola samt att ndmnden informeras regelbundet och har for avsikt att anvanda erfarenheter-
na inom samtliga skolor.

Vi bedomer att kontrolimalet &r delvis uppfyllt.
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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Karlstads kommun granskat hur gymna-
sie- och vuxenutbildningsndmnden fullféljer sitt ansvar inom gymnasieskolan. Syftet med gransk-
ningen ar att bedéma om gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden sékerstéller att den gymnasi-
ala verksamheten i kommunen bedrivs pa ett andamalsenligt vis och darmed leder till att eleverna
nar malen for utbildningen. Granskningen besvarar foljande tva revisionsfragor:

e Sakerstéller gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att eleverna nar malen i gymnasie-
skolan genom ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete?

e Sikerstaller gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att eleverna nar malen i gymnasie-
skolan genom en dndamalsenlig resursfordelning?

Utifrdn granskningen gor vi den samlade bedémningen att gymnasie- och vuxenutbildningsnamn-
den delvis sakerstaller att eleverna nar malen i gymnasieskolan genom ett andamalsenligt syste-
matiskt kvalitetsarbete. Vi bedémer ocksa att namnden delvis sékerstaller att eleverna nar malen i
gymnasieskolan genom en dndamalsenlig resursfordelning.

Bedomningarna grundar sig pa iakttagelser och bedémningar for respektive kontrollfraga, vilka
framkommer i sin helhet av rapporten.

Kontrollmal Kommentar

Det finns ett systematiskt
kvalitetsarbete for gymna-
sieverksamheten pa hu-
vudmannaniva.

Delvis uppfyllt

Huvudmannen har uppréttat rutiner och pro-
cesser for hur det systematiska kvalitetsar-
betet ska bedrivas. Det systematiska kvali-
tetsarbetet har en néra anknytning till det
kommunala uppféljningssystemet. Vi anser vi-
dare att de kommunala malen har for stort ut-
rymme i forhallande till de statliga malen.

00O

Namnden fordelar resurser Uppfyllt
till gymnasieverksamheten
utifrdn elevernas behov
och foérutsattningar.

Resurser fordelas med anledning av de olika
férutsattningar som existerar mellan gymna-
sieprogrammen samt utifran elevers behov av
stodinsatser och elevhélsa. Namnden har
aven beslutat om en sérskild satsning for att
Oka maluppfyllelsen for alla gymnasieelever.

Namnden foljer upp resurs-
fordelningens effekter pa
elevernas maluppfyllelse.

Inte uppfyllt

Namnden inte har foljt upp den interna resurs-
fordelningens effekter pa elevernas maluppfyl-
lelse. Vi noterar &ven att det inte gar att félja i
namndens sammantradesprotokoll att skolen-
heterna har aterrapporterat hur medlen avse-
ende satsningen for okad maluppfyllelse har
anvants under 2019.

C0@| |000
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Namnden vidtar atgarder Delvis uppfylit

om det vid uppfdljning av Namnden har fatt uppfoljning av

Ve,rksamheten uppdagas verksamhetens utveckling rapporterad vid

brister. olika tillfallen under &ret. | uppfoljningen har
det framkommit brister som i vissa
sammanhang har resulterat i atgarder fran
namnden. Det har &ven férekommit att brister
har rapporterats i uppféljningen utan att
namnden vidtagit atgarder. | de sammanhang
dar atgarder har vidtagits framgar det inte
tydligt att atgarderna har foljts upp och
utvarderats for att sdkerstélla att de gett
avsedd effekt.

00O

Utifrdn granskningens resultat rekommenderar vi gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att:

e Folja upp resursfordelningens effekter pa elevernas maluppfyllelse.

e Sakerstalla att vidtagna atgarder vid identifierade brister far avsedd effekt.
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Budget 2019 gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

Bilaga 1, Budget for Karlstads-Hammard gymnasieférvaltning, budget 2019 - Intern férdelning,
tjansteyttrande 2018-11-29

Budgetuppfoljning med helarsprognos efter 4 manader 2019, gymnasie- och vuxenutbildnings-
namnden

Delarsrapport 2019 Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden, Tertial 2, jan-aug 2019
Delarsrapport 2019 per enhet

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens reglemente, antagen av KF 2018-12-06
Internkontrollplan 2019 Karlstads-Hammar® gymnasieforvaltning

Kvalitetsuppfoljning for verksamhetsaret 2018 Karlstad-Hammard gymnasienamnd, ej daterad
Kvalitetsuppfoljning for verksamhetsaret 2018 Nobelgymnasiet, ej daterad
Kvalitetsuppfoljning for verksamhetsaret 2018 Sundstagymnasiet, ej daterad
Kvalitetsuppfoljning for verksamhetsaret 2018 Tingvallagymnasiet, ej daterad
Kvalitetsuppfoljning for verksamhetsaret 2018 Alvkullegymnasiet, ej daterad

Maluppfdljining 2018 Karlstad-Hammar6 gymnasienamnd, ej daterad

Malanalys 2019, en kunskaps- och tillvaxtkommun, del 1 - utbildning och férsérjning, presenterad
for kommunledningsutskottet 2019-03-05

Namndens sammantradesprotokoll 2018 till och med september 2019
Redovisning av vidtagna atgérder Tingvallagymnasiet, Dnr 43-2017-5377, 2019-04-29
Reglemente intern kontroll, antaget av KF 2013-11-21

Skolinspektionen, Beslut fér gymnasieskola efter tillsyn i Karlstads kommun och Hammard kom-
mun, Beslut 2018-05-21, Dnr 43-2017:5372

Skolinspektionen, Beslut efter uppféljning for gymnasieskola, efter tillsyn i Karlstads kommun, Be-
slut 2019-03-22, Dnr 43-2017:5372

Arshjul — uppféljning och resultat GN 2017
Arshjulet GVN
Arsredovisning 2018 for Karlstads-Hammaré gymnasienamnd

Arsredovisning 2018 per enhet
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2019-11-07

| | 1
Maria Jager, uppdragsledare Viktor Prytz, projektledare

Denna rapport har uppréattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (organisationsnummer
556029-6740) (PWC) pa uppdrag av Karlstad kommuns revisorer enligt de villkor och under de
forutsattningar som framgar av projektplanen fran den 19 mars 2019. PwC ansvarar inte utan sar-
skilt &tagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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